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Resumo

Trata-se de um estudo transversal do tipo descritivo exploratério que utilizou dados coletados por meio de um questionario
fechado junto a 657 Psicélogas/os dos estados do Amazonas, Bahia e Sao Paulo. Partiu-se da hipétese de que o racismo como
variavel externa, ou seja, enquanto um organizador das relacdes étnico-raciais entre brancos/as e negros/as no pais, exerce
influéncia sobre as variaveis de formacao e de ocupacdo das/os profissionais de psicologia. Os resultados mostraram que
o racismo exerce tal influéncia, pois quando comparadas/os as/aos psicélogas/os negras/os, as/os brancas/os apresentam
privilégios na formacao, no nivel de titulacdo, no tempo de experiéncia no mercado de trabalho, nas areas e nos tipos de servicos
da psicologia em que se empregam; além disso, atender pessoas também brancas, que por sua vez, estdo alocadas nas faixas
de renda mais elevadas.

Palavras-chave: psicologos; raca; relacées raciais; psicologia (Brasil); estatistica descritiva.

Abstract

Training and occupational profiles of psychologists, according to race and ethnicity. Thisis a cross-sectional exploratory descriptive
study that used data collected through a closed questionnaire with 657 psychologists in the states of Amazonas, Bahia and
Sao Paulo. We started from the hypothesis that racism as an external variable, that is, as an organizer of ethnic-racial relations
between white and black people in the country, influences the training and occupation variables of psychologists. The results
showed that racism has a huge influence, because when compared to black psychologists, white people showed privileges in
training, degrees level, time of experience in the labor market, in the areas and type of Psychology services that they work with;
in addition, to serve white people as well, who are also positioned in the highest income ranges.

Keywords: psychologists; race; race relations; psychology (Brazil); descriptive statistics.

Resumen

Perfiles de formacion y ocupacion de psicélogos, seguin raza y etnia. Este es un estudio transversal del tipo descriptivo exploratorio
que utilizé datos recopilados a través de un cuestionario cerrado con 657 psicologos en los estados de Amazonas, Bahia y Sao
Paulo. Partimos de la hipétesis de que el racismo como variable externa, es decir, como organizador de las relaciones étnico-
raciales entre blancos y negros en el pais, influye en las variables de formacién y ocupacion de los psicélogos. Los resultados
mostraron que el racismo tiene mucha influencia, porque en comparacién con los psicélogos negros, las personas blancas
tienen privilegios en la capacitacién, en el nivel de titulacién, en la antigliedad de la experiencia en el mercado laboral, en las
areasy los tipos de servicio de psicologia en los que trabajan; ademas, también sirven a las personas blancas, que a su vez estan
posicionadas en los niveles de ingresos mas altos.

Palabras clave: psicélogos; raza; relaciones raciales; psicologia (Brasil); estadisticas descriptivas.
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A profissdo de psicéloga/o foi regulamentada no
Brasil em 27 de agosto de 1962, através da Lei 4.119.
Mas foi somente com a implantacao do Conselho
Federal de Psicologia (CFP), em 1972, autarquia que
regulamenta e fiscaliza a atuacado profissional, que
houve a consolidacdo da profissdao no pais, que atual-
mente redine um total de 375.693 psicologas/os (CFP,
2020).

Na década de 1980, refletindo o momento histo-
rico brasileiro de construcdo de um sistema de garan-
tias de direitos expresso pela Reforma Constitucional
de 1988, ocorre maior direcionamento de psicélogas/
0s para os setores publicos de salide, educacao, assis-
téncia social, tribunais de justica, entre outros (Cardoso
Jr & Jaccoud, 2005). Isso fez com que, nas Gltimas déca-
das, muitos dessas/es profissionais passassem a traba-
Ihar com populacdes economicamente desfavorecidas
e ndo brancas das periferias dos centros urbanos e dos
interiores dos estados.

Ao adentrar os setores publicos, as/os psicélogas/
os se deparam com o distanciamento existente entre
sua formacao e as demandas da atuacao profissional no
novo contexto, tendo em vista que até entao tal atuacao
estava voltada notadamente para o atendimento clinico
individual, pouco acessivel as populacbes economica-
mente desfavorecidas.

A formacao dessas/es profissionais no pais tem
se caracterizado pela importacdo e adocao de teorias e
métodos advindos de contextos relativamente distantes
e fruto de realidades distintas daquela em que o Brasil
foi construido enquanto nacado. O trabalho nos setores
publicos trouxe uma nova clientela, o que desafiou o
arsenal tedrico da psicologia classica; e exigiu também
o preparo das/os profissionais para lidar, em suas pra-
ticas, com a desigualdade persistente no pais e a forma
como ela se expressa na configuracao das relacdes étni-
co-raciais entre brancos/as e negros/as (Maia, Santos, &
Santos, 2018).

O fenémeno da escraviddo no Brasil precisa ser
tomado em consideracdo pelas/os psicélogas/os para
compreender porque as condicoes de salde, educacao
e trabalho sao sempre menores e/ou piores entre os/as
negros/as quando comparados aos/as brancos/as. Em
nosso pais, as formas de tratamento e o acesso as opor-
tunidades obedecem a uma légica de diferenciacao e hie-
rarquizacao estruturada a partir da raca-etnia (Heringer,
2002; Schucman, 2012), cujo racismo ¢é a resultante.

O racismo no Brasil se configura como uma ideo-
logia, uma estrutura e um processo, sendo um dos
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principais organizadores da desigualdade material e sim-
boélica vivida pela populacdo negra no pais. Ele € uma
ideologia segundo a qual se pressupde existir racas-et-
nias puras, umas superiores a outras, com caracteristicas
genéticas que sao transmitidas hereditariamente e que
determinam e sdo reconhecidas através da cor da pele,
tracos de inteligéncia e carater e manifestacdes culturais
(Munanga, 1996). O racismo é uma estrutura porque
afeta a realidade objetiva e sua dindmica social, politica
e econdbmica, atuando cotidianamente no estabeleci-
mento daqueles/as que serao beneficiados/as, voluntaria
ou involuntariamente, ou prejudicados/as em relacdo ao
exercicio de direitos politicos, sociais e humanos (Silvério,
2002). Ele estrutura as condicdes e possibilidades de tra-
balho, de estudo, de vinculo (incluindo o casamento e
amizades), de liberdade, de lugar onde morar, as formas
de morrer (CFP, 2017). O racismo € um processo porque
é dinamico, capaz de transformar-se, histérica e contex-
tualmente, em producdes que se efetivam nas relacoes
interpessoais na vida cotidiana.

Ao longo dos séculos o racismo tem sido utilizado
para justificar diferentes formas de opressao e a manu-
tencio da desigualdade e de privilégios. Trata-se, por-
tanto, de um fendbmeno que produz sofrimento, além
de justificativas naturalizantes das injusticas sociais.

A dimensao individual do racismo é o precon-
ceito étnico-racial, ou seja, atitudes afetivas negativas
que levam a erros de julgamento a respeito de pessoas
ou grupos de determinada raca-etnia e que nio sao
facilmente modificaveis por apresentacio de evidéncia
contraria. Relaciona-se ao sistema de crencas estereo-
tipadas sobre as racas-etnias que rege a normatividade
social e, por conseguinte, os comportamentos indivi-
duais por via da aprendizagem e da conformidade. A
dimensao social do racismo, por sua vez, é a discrimina-
cao étnico-racial, ou seja, toda distincao de tratamento,
exclusdo ou restricao de circulacdo nos espacos baseada
na raca-etnia e capaz de por em risco as liberdades
fundamentais e os direitos civis (Rodrigues, Assmar ,&
Jablonski, 2015; A. O. Santos, 2012).

No Brasil, desde o fim da escraviddo a populacao
negra tem ocupado os extratos sociais mais baixos da
sociedade, encontrando-se em situacao de maior vul-
nerabilidade social, sendo, por isso mesmo, aquela que
mais acessa os servicos publicos. Os afetos, julgamentos
e comportamentos das/os profissionais desses servicos,
aliados a cultura institucional de onde trabalham, sio
determinantes para a sustentacao e reproducio ou nao
do racismo.
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Perfis formativos e ocupacionais de Psicélogas/os, segundo a raca-etnia

Este estudo investigou os perfis formativos e
ocupacionais de psicélogas/os segundo a raca-etnia.
Partiu-se da hipétese de que o racismo como variavel
externa, ou seja, enquanto um organizador das relacoes
étnico-raciais entre brancos/as e negros/as no pais,
exerce influéncia sobre as varidveis de formacao e de
ocupacao das/os profissionais de psicologia.

Método

Trata-se de um estudo transversal do tipo des-
critivo exploratério que utilizou dados coletados por
meio de um questionario fechado subdividido em trés
secoes. A primeira secdo reunia questoes sobre o perfil
sociodemografico da/o respondente, tais como idade,
raca-etnia, género e unidade federativa (UF) de resi-
déncia. A segunda secao investigava variaveis do perfil
formativo, como a Instituicdo de Ensino Superior (IES)
de graduacio e o ultimo nivel de titulacdo. Por fim, a
terceira secao, reunia questoes sobre o perfil ocupacio-
nal, como, por exemplo, a principal area de atuacao, o
tempo de atuacio e as caracteristicas de raca-etnia e
de renda da populacao atendida. Na ultima secao do
questionario foram incluidas também questdes com
respostas do tipo Likert, onde a/o respondente espe-
cificava seu nivel de concordancia sobre determinada
afirmacao, numa escala de pontuacido numérica onde
“01” correspondia a “nunca” e “05”, a “sempre”.

O questionario foi hospedado na plataforma
online SurveyMonkey e sua divulgacao foi feita por
meio de entidades de psicologia, tanto de ambito nacio-
nal quanto regionais , que divulgaram o link de acesso
ao questionario em listas de e-mail das/os profissionais
cadastradas/os. Também foi feito impulsionamento da
postagem do link de acesso ao questionario na rede
social Facebook e compartilhamento do link direta-
mente no e-mail e WhatsApp de psicélogas/os.

A coleta de dados ocorreu entre 01 de agosto de
2017 e 30 de julho de 2018 e contabilizou 657 questio-
narios validos nos trés estados investigados: Amazonas,
Bahia e Sao Paulo. O estado do Amazonas foi selecio-
nado para aplicacdo do questionario por concentrar,
em termos de proporcido absoluta, segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a maior
populacdo autodeclarada indigena do pais, perfazendo
quase 5% da populacao do estado, e também pelo fato
de 73% da populacdo do Amazonas se autodeclarar
negra (IBGE, 2010). Além disso, o Amazonas é o estado
da regido Norte com mais profissionais cadastradas/os,

4,977 psicélogas/os, no Conselho Regional de Psicologia
da 20° Regidao que reline Acre, Roraima, Rondonia e
Amazonas (CFP, 2020). O estado da Bahia, por sua vez,
foi selecionado por concentrar a maior proporcao rela-
tiva de negros/as dentre os estados da federagao, ou
seja, 76% da sua populacdo (IBGE, 2010). Além disso, a
Bahia é o estado da regido Nordeste com mais profissio-
nais cadastradas/os, 17.097 psicélogas/os, no Conselho
Regional de Psicologia da 3% Regido (CFP, 2020). Por fim,
o estado de Sao Paulo foi selecionado por concentrar
em termos de proporcao absoluta a maior populacdo
autodeclarada preta e parda (ou seja, negra, conforme
o IBGE) entre os estados do Sudeste, perfazendo quase
53% da sua populacao (IBGE, 2010). Ademais, Sdo Paulo
reline o maior nimero de profissionais cadastradas/os
do Brasil, 109.534 psicélogas/os, no Conselho Regional
de Psicologia da 6° Regiao (CFP, 2020).

A coleta de dados foi realizada mediante aprova-
¢do de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) pela/o respondente. O estudo foi submetido e
aprovado em Comité de Etica de Pesquisa, recebendo o
Certificado de Apresentacdo de Apreciacio Etica (CAEE)
nlmero: 14696413.9.0000.5561.

Para analise dos dados coletados foram uti-
lizadas técnicas de analise descritiva, como, por
exemplo, medidas de tendéncia central e dispersao.
Também foi feito o teste de associacdo entre varia-
veis categoriais empregando a técnica de Tabela de
Referéncia Cruzada, na qual a associacao entre as
variaveis categéricas é atestada tanto pelo nivel de
significancia quanto pelo valor residual. Segundo
Field (2009), o residuo apresenta a contagem acima
ou abaixo do valor esperado pelo célculo estatistico.
Além disso, para o teste de variaveis categéricas com
variaveis numéricas foi aplicada a técnica do Teste t
de Amostra Independente. Em todos os exames de
associacao entre as variaveis, a relevancia estatistica
adotada seguiu o intervalo de confianca de 95% com
nivel de significancia de 5% (p < 0,05). Em funcéo dos
baixos percentuais de indigenas e amarelas/os optou-
-se por priorizar as analises estatisticas da variavel
raca-etnia utilizando os dados das/os respondentes
autodeclaradas/os brancas/os e pretas/os e pardas/
os (negras/os).

Resultados

A Tabela 1 apresenta as caracteristicas gerais da
amostra por distribuicio (%), frequéncia absoluta (N).
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Tabela 1. Distribuicao e frequéncia de dados gerais da amostra

N %
Idade
24 a29 138 21,0
30a34 159 24,2
35a39 139 21,2
40 a 49 111 16,9
50a59 84 12,8
60 acima 26 04,0
Total 657 100
Género
Feminino 523 79,6
Masculino 131 19,9
Nao binario 03 00,5
Total 657 100
Raca-etnia
Branca 306 46,6
Parda 217 33,0
Preta 118 18,0
Amarela 15 02,3
Indigena 01 00,2
Total 657 100
IES
Pagas 463 70,5
Publicas 184 28
Qutras 10 1,5
Total 657 100
Titulagdo Maxima
Graduagao 62 19,7
Especializacao 394 49,8
Mestrado 158 24,0
Doutorado 43 06,5
Total 657 100
Faixas de tempo de atuacido
0a4anos 228 228
5a 9 anos 195 29,7
10 a 14 anos 112 17,0
15 anos ou mais 122 18,6
Total 657 100
Areas de atuacio*
Saude 428 65,1
Educacao 312 47,5
Sociedade 265 40,3
continua...
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Tabela 1. Continuacao

N %
Tipos de servico
Pagos 340 51,8
Publicos 287 43,7
Outros 30 04,6
Total 657 100
Faixa socioecondmica atendida*
Sem renda 168 25,60
Com auxilio governamental 262 39,90
Até R$1.000 241 36,70
De R$1.000 a R$3.000 274 41,70
De R$3.000 a R$5.000 158 24,00
De R$5.000 a R$10.000 123 18,70
Acima de R$10.000 75 11,40
N&o sou capaz de descrever 119 18,10

Nota. Fonte de dados da pesquisa. *Possibilidade de assinalar mais de um item.

Entre as/os 657 respondentes do questiona-
rio, 51,29% (N = 337) residiam em Sao Paulo; 39,11%
(N = 257), na Bahia; e 9,58% (N = 63), no Amazonas. A
idade média das/os respondentes foi de 38 anos (M =
37,9; DP = 10,3), sendo que a maioria possui entre 30
e 34 anos. A proporcao de mulheres que respondeu ao
questionario foi maior do que a dos homens. Embora a
maioria das/os respondentes tivesse se autodeclarado
de raca-etnia branca, quando agrupados os percentuais
de respondentes autodeclaradas/os pretas/os e pardas/
0s, a proporcdo de negras/os que responderam o ques-
tionario ficou ligeiramente maior, isto é, 51% (N = 335).
O percentual de respondentes autodeclaradas/os indi-
genas foi de 2,3% (N = 15) e o de amarelas/os de 0,2%
(N=01).

A maior parte dos respondentes da amostra é
egressa de IES Pagas, sendo, especificamente, 65,8%
(N = 432) de Particulares/privadas; e 4,7% (N = 31) de
Confessionais, comunitarias ou filantrépicas. Entre as/
os respondentes formadas/os em IES Publicas, 18,3%
(N = 120) cursaram “Publica Federal”; e 9,7% (N = 64),
“Publica Estadual”. Predominam as/os respondentes
com a titulacdo maxima de especialista.

As/os respondentes da amostra tem uma média
de tempo de atuacdo em psicologia de 8,5 anos
(M =8,47; DP = 6,9). Contudo, como mostra a Tabela
1, a faixa de tempo mais prevalente é a de até quatro
(04) anos na profissdo. Quanto ao nimero de atuacdes

por profissional, verificou-se uma média ponderada
aproximada de duas atuacdes (M = 1,78; DP = 0,84).
As/os respondentes trabalham em maior proporcao
nas areas de atuacdo do Eixo da Salude, com desta-
que para a Clinica. Sendo possivel assinalar mais de
uma atuacao, no Eixo da Salde incluem-se as areas
de Clinica (63,2%; N = 415), Hospitalar (6,7%; N = 44),
Neuropsicologia (4,4%; N = 29) e Esporte (0,9%; N = 06).
No Eixo da Educacao, as atuacdes em Pesquisa (24,2%;
N = 159), em Psicologia Educacional (18,6%; N = 122),
em Docéncia em ensino superior (18,3%; N = 120) e em
Docéncia em ensino médio (0,6%; N = 04). No Eixo de
Sociedade estdo as areas relativas ao Social (23,3%; N
= 153), Trabalho (9,6%; N = 63), Juridica (5,6%; N = 37),
Gestao Institucional (4,6%; N = 30), Transito (1,5%; N =
10), Comunicacao Social (N = 0,8%; N = 05) e Fiscalizacao
Institucional (0,5%; N = 03). Caso a/o respondente
tivesse duas ou mais frentes de trabalho, ela/ele deve-
ria escolher uma delas para detalhamento. Pouco mais
da metade das/os respondentes optou por detalhar o
trabalho em servicos psicolégicos pagos, que englobam
os servicos Autonomos (33%; N = 217) e os Privados
(18,7%; N = 123). Os servicos publicos de atuacao
das/os respondentes incluem os Publicos Municipais
(18,7%; N = 123), os Publicos Estaduais (11,4%; N = 75),
os Publicos Federais (7,3%; N = 48), as Organizacdes N3o
Governamentais (ONGs) (4,6%; N = 30) e as Autarquias
(1,7%; N = 11).

Estudos de Psicologia, 26(3), julho a setembro de 2021, 298-310

302



No que se refere ao acesso ao atendimento por
faixa de renda, como mostra a Tabela 1, prevalece o seg-
mento da populacdo com renda mensal “de R$1.000 a
R$3.000", seguido pelas/os beneficiadas/os por algum
tipo de auxilio governamental e por aquelas/es com
renda “até R$1.000".

A Tabela 2 mostra as diferencas nos perfis for-
mativos e ocupacionais de profissionais brancas/os
e negras/os. No que diz respeito a formacao, nota-se
uma associacao significativa entre a raca-etnia das/
os profissionais, o perfil da IES formadora e o Gltimo
nivel de titulacdo obtido. As/os profissionais brancas/
os estdo associadas/os a formacao em IES Publicas
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Estaduais, enquanto as/os negras/os, em IES Publicas
Federais, e em IES Particulares/Privadas. Diferentemente
do que ocorre no Amazonas (p = 0,471) e na Bahia
(p = 0,743), as/os profissionais brancas/os em Sao P
aulo (p = 0,029) sdo mais formadas/os em IES Publicas
Estaduais, em comparacdo ao que ocorre com as/os
negras/os. Do total de formadas/os em IES de Sao Paulo,
82,4% (N = 42) sdo brancas/os e apenas 17,6% (N = 09)
sao negras/os. As/os profissionais brancas/os da amos-
tra estdo associadas/os a pés-graduacao stricto sensu, ou
seja, a obtencao dos titulos de mestrado e doutorado;
enquanto as/os negras/os, a pos-graduacao lato sensu,
ou seja, a obtencao de titulo em nivel de especializacao.

Tabela 2. Perfis das formacdes e ocupagdes de profissionais brancas/os e negras/os

Brancas/os Negras/os Total
P N % Residuo N % Residuo N %

IES

Privada/Particular 191 45,5 -9,3 229 54,5 9,3 420 100

Publica Federal 45 37,8 -11,8 74 62,2 11,8 119 100

Publica Estadual <0.001 47 77,0 17,9 14 23,0 -17,9 61 100

Confessional, etc. 18 58,1 3,2 13 41,9 -3,2 31 100
Pés-graduacao

Especializacao 131 40,9 -22,6 189 59,1 22,6 320 100

Mestrado 0,001 80 58,0 13,8 58 42,0 -13,8 138 100

Doutorado 29 69,0 8,8 13 31,0 -8,8 42 100
Tempo de atuagio

0 a4 anos 93 41,5 -13,9 131 58,5 13,9 224 100

5a9anos 82 42,9 -9,2 109 57,1 9,2 191 100

10 a 14 anos 0,001 57 53,3 5,9 50 46,7 -5,9 107 100

15 a 25 anos 74 62,2 17,2 45 37,8 -17,2 119 100
Areas de atuacio

Saude 142 52,0 12,4 131 48,0 -12,4 273 100

Sociedade <0,001 57 35,2 -19,9 105 64,8 19,9 162 100

Educacao 75 52,8 7,6 67 47,2 -7,6 142 100
Tipo do Servico

Pagos 184 55,4 25,3 148 44,6 -25,3 332 100

Publicos <0.001 108 38,7 -25,3 171 61,3 25,3 279 100

Nota. Fonte de dados da pesquisa.

Houve associacoes significativas entre a raca-et-
nia das/os profissionais e o tempo, as areas de atua-
cdo e os tipos de servicos. Quanto ao tempo de atua-
cao profissional, as/os psicologas/os brancas/os estdo
associadas/os a uma atuacido de 10 anos ou mais na
psicologia, enquanto as/os negras/os a uma atuacao de

até nove anos. As/os brancas/os estao associadas/os a
atuacdo nas areas dos Eixos de Saude e de Educacio.
Em contrapartida, as/os negras/os, estdo associados
ao Eixo de Sociedade. As/os brancas/os empregam-se
mais em servicos pagos pela populacido, em especial, no
setor Auténomo (38,2%; N = 117) e no Privado (21,9%;
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N = 67). J& as/os negras/os, em servicos pUblicos, com
destaque para o Publico Municipal (24,5%; N = 82) e as
ONGs (6,9%; N = 23).

Os dados referentes ao atendimento da popu-
lacdo conforme a raca-etnia indicam que as Pessoas
Brancas (M =3,76; DP = 1,02) sdo as mais atendidas nos
servicos psicologicos onde as/os respondentes atuam.
Em seguida, as Pessoas Negras (M = 3,40; DP = 1,17)
e, em menor nimero as Pessoas Orientais (M = 1,96;

DP = 0,92) e as Pessoas Indigenas (M = 1,60; DP =
0,82). Notou-se uma associacdo significante entre
a raca-etnia das/os profissionais e a raca-etnia da
populacao atendida. As/os psicélogas/os brancas/os
atendem significativamente mais (p = 0,001) Pessoas
Brancas em comparacdo a pessoas de outras racas-
-etnias. Enquanto as/os negras/os atendem mais (p =
0,013) Pessoas Negras, comparativamente a pessoas
de outras racas-etnias.
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Figura 1. Médias de grupos étnico-raciais atendidos nos tipos de servigos psicolédgicos. Fonte de dados da pesquisa.
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Evidenciaram-se também associacdes entre a
raca-etnia da populacido e os perfis dos servicos psi-
cologicos que utilizam, assim como entre raca-etnia e
faixa de renda da populacao. Conforme a Figura 1, as/os
respondentes do questionario atendem mais Pessoas
Brancas (p < 0,001) nos servicos de psicologia pagos
(M =4,00; DP = 0,94) do que nos publicos (M = 3,47;
DP = 1,00). Ja as Pessoas Negras (p < 0,001) sdo aten-
didas de modo mais expressivo nos servicos publicos
(M =3,89; DP = 1,08) comparativamente aos servicos
pagos (M = 2,96; DP = 1,07). Da mesma maneira, as
Pessoas Indigenas (p < 0,001) sdo mais atendidas nos
setores publicos (M = 1,85; DP =0,89) do que nos pagos
(M = 1,38; DP = 0,68). Apesar de Pessoas Orientais
serem mais atendidas em servicos pagos (M = 2,02;
DP =0,91) do que em publicos (M = 1,89; DP = 0,93),
ndo houve diferenca significativa (p = 0,067). As
Pessoas Brancas sao significativamente mais atendidas

C. V. G. Melo, A. O. dos Santos, L. S. dos Santos

em servicos pagos em todos os estados, como obser-
vado no Amazonas (p = 0,001), na Bahia (p < 0,001)
e em S3o Paulo (p = 0,028). J4 as Pessoas Negras sdo
mais atendidas em servicos publicos do que pagos
nos estados da Bahia (p < 0,001) e de Sdo Paulo (p
< 0,001). As Pessoas Indigenas, por sua vez, sio mais
atendidas em servicos publicos na Bahia (p < 0,001) e
em S3o Paulo (p < 0,001). Somente na Bahia as Pessoas
Orientais sdo mais atendidas em servicos pagos do que
em publicos (p = 0,005).

A Figura 2 apresenta as médias ponderadas da
populacao atendida por raca-etnia e por faixa socioe-
condmica. As/os psicélogas/os atendem mais Pessoas
Negras na faixa socioeconémica sem renda ou que
necessita de auxilio governamental. Inversamente,
quanto mais se eleva a renda, a partir de R$1.000, pre-
domina o atendimento de Pessoas Brancas.
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Figura 2. Grupos étnico-raciais atendidos por faixas socioeconémicas.

Fonte de dados da pesquisa.

Discussao

A andlise dos dados das/os respondentes da
amostra deste estudo evidencia similaridades com
o estudo do CFP, organizado por Lhullier, Roslindo, e
Moreira (2013). Intitulado “Quem s3o as psicélogas
brasileiras”, tal pesquisa, de amplitude nacional, reali-
zou 1.331 entrevistas com profissionais de psicologia.
Os autores identificaram que 76% das/os profissionais
tinham entre 30 e 59 anos, sendo que a maior parcela
delas/es, 34%, se encontrava na faixa de 30 a 39 anos.
As proporcoes por faixa de idade coincidem com as da

amostra deste estudo, no qual 75,1% (N = 493) das/os
respondentes se situam entre 30 e 59 anos, sendo a
maior parte na faixa etaria entre 30 e 39 anos, 45,4%
(N =298). Segundo Lhullier et al. (2013), essa proporc¢ao
nao surpreende frente ao fato de que a maioria das/os
profissionais se gradua a partir dos 22 anos. Além disso,
também é preciso considerar a expansao dos cursos de
graduacao em Psicologia no pais na Ultima década.

A proporcao de género da amostra de respon-
dentes deste estudo, 79,6%, também nao é discrepante
da verificada por Lhullier et al. (2013) que contou com
89% de mulheres. Ja a proporcao relativa a raca-etnia
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foi diferente dos dados da pesquisa dos autores que
apresentaram 67% de respondentes brancas/os, 25%
de pardas/os, 3% de pretas/os, 3% de amarelas/os e 1%
de indigenas. O presente estudo teve uma proporcao
maior de profissionais negras/os (pretas/os e pardas/
os) respondentes. Muito provavelmente, essa dife-
renca deve-se ao apoio de divulgacdo do questionario
em entidades de psicologia que rednem profissionais
negras/os como, por exemplo, a Articulacdo Nacional
de Psicélogas/os Negras/os. Além disso, mesmo que o
titulo do questionario nao fizesse referéncia ao tema
das relacoes étnico-raciais, esse podia ser divisado
na medida em que era colocado em tela por algumas
variaveis da investigacdo, de maneira que é possivel que
um namero maior de respondentes negras/os tenha se
motivado a responder o questionario.

Tomando em consideracdo as analises expostas
nos resultados, é possivel afirmar que o racismo, como
variavel externa, ou seja, enquanto um organizador das
relacdes étnico-raciais entre brancos/as e negros/as no
pais, exerce influéncia sobre as variaveis de formacao e
de ocupacao das/os profissionais de psicologia.

Quando se investiga a associacdo entre a raca-
-etnia das/os profissionais e os perfis da IES onde se
formaram, as/os profissionais brancas/os sdo predo-
minantemente formadas/os em IES Publicas Estaduais
e as/os negras/os, em IES Publicas Federais e em IES
Particulares/Privadas. A proporcao de respondentes
negras/os com formacdo em IES Publicas Federais pode
ser explicada pela implementacao da Lei n° 12.711
de 29 de agosto de 2012, que estabelece reserva de
vagas em instituicoes federais de ensino superior para
egressos/as de escolas publicas de baixa renda, entre
0s quais, negros/as e indigenas. Por seu turno, Amaral
e Parparelli (2019) explicam a prevaléncia das/os pro-
fissionais negras/os formadas/os por IES Particulares/
privadas atribuindo-a a politica de abrangéncia do
Programa de Financiamento Estudantil (FIES), ampliado
a partir de 2003, e ao Programa Universidade Para
Todos (ProUni), sancionado em 2005.

Sao Paulo foi o Unico estado a apresentar des-
proporcionalidade de negras/os formadas/os em IES
Publicas Estaduais, em comparacdo ao Amazonas e a
Bahia. Isso porque, em 2003, a Universidade do Estado
da Bahia (UNEB) ja adotava a reserva de vagas, e em
2004, a Universidade Federal da Bahia (UFBA), antes
mesmo da Lei n°® 12.711/2012. Também em 2004, a
Universidade Estadual do Amazonas (UEA) adotou o
sistema de reserva de vagas. Em Sao Paulo, tal processo

comeca apenas uma década depois, em 2014, na
Universidade Estadual de Sdo Paulo (UNESP). Em 2018
é incorporado pela Universidade de Sio Paulo (USP),
e em 2019, pela Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP) (Guarnieri & Melo-Silva, 2017; Resolucao
n° 2894/2004; J. T. Santos & Queiroz, 2013).

Entretanto, a influéncia da reserva de vagas ou
regime de cotas universitarias como ficou conhecido,
é restrita a graduacdo. No que diz respeito a pos-gra-
duacdo, a diferenca entre respondentes negras/os e
brancas/os quanto a titulacdo é significativa. Como se
observa, as/os psicologas/os brancas/os estao predo-
minantemente associadas/os a pds-graduacao stricto
sensu (mestrado e doutorado), enquanto as/os negras/
0s, a pos-graduacao lato sensu (especializacdo). Tal dado
corrobora a afirmacdo de Venturini (2017) de que a pos-
-graduacao no Brasil € composta predominantemente
por pessoas brancas. A partir da analise dos dados
disponiveis na Plataforma Lattes do CNPq (Conselho
Nacional de Ensino e Pesquisa), a autora constatou que
79,01% dos/as doutores/as sdo brancos/as, enquanto
3,05% sao pretos/as, 15,29% sao pardos/as e 0,42% sao
indigenas.

Como mostram os resultados do estudo, as/os
psicologas/os brancas/os estao associadas/os a uma
atuacao em psicologia de mais de 10 anos, enquanto as/
0s negras/os a uma atuacao de no maximo nove anos.
Essa diferenca temporal entre brancas/os e negras/os
coincide com as conclusdes de curso das primeiras tur-
mas de psicologia que foram beneficiadas pela reserva
de vagas nas instituicoes federais e pelos programas de
financiamento estudantil em IES Privadas/Particulares.
Ambas as politicas nacionais levaram ao aumento da
proporcao de psicélogas/os negras/os formadas/os nos
Gltimos anos.

Os resultados do estudo também evidenciam
que as/os psicologas/os negras/os trabalham majorita-
riamente em setores das politicas publicas, em especial
em servicos publicos municipais e em ONGs de areas do
Eixo de Sociedade. Ja as/aos profissionais brancas/os,
atendem Pessoas Brancas em servicos pagos, dos tipos
Autdénomos e Privados, nas areas dos Eixos de Saude e
de Educacdo. Segundo Pereira e Pereira Neto (2003), as
areas da Saude e da Educacao sao as de maior prestigio
e remuneracao no Brasil, em especial, a area da clinica.
Para os autores a identidade de classe da/o psicologa/o,
em geral, é definida pela area da clinica psicoterapica.
Esse setor desperta interesse porque se considera o
consultério particular como um ideal no que se refere
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ao servico de atendimento auténomo e privado em um
mercado liberal.

Benedito (2018), manifesta sua preocupacio
guanto a hegemonia de pessoas brancas no exercicio
da clinica psicologica. Ao pesquisar sobre o racismo
na pratica profissional, a autora apresenta casos
de psicologas/os que negavam a existéncia desse
fendmeno. Segundo a pesquisadora, na maioria das
vezes, as/os profissionais ndo negras/os que atuam
na clinica ndo conseguem compreender e lidar com
os efeitos psicossociais do racismo nos atendimen-
tos psicologicos, o que dificulta o diagnostico e o
tratamento dessa problematica quando trazida por
usudrios/as negros/as aos servicos. Para a autora, o
racismo institucional na psicologia se manifesta como
negacao da sua existéncia pelas/os psicologas/os. Ela
ainda afirma que a alteracao dessa realidade requer
o reconhecimento, por parte das/os profissionais, do
acimulo de privilégios das pessoas brancas ao longo
da historia do Brasil.

No que se refere ao atendimento da populacao
pelas/os psicélogas/os observou-se que a medida que a
renda aumenta a populacao atendida pelas/os respon-
dentes é branca, ou seja, verificou-se uma hegemonia
de atendimento de pessoas brancas em servicos pagos
em todos os estados investigados. O mesmo nao ocorre
em relacao ao atendimento de pessoas de outras racas-
-etnias, visto que o acesso de pessoas negras e indi-
genas aos servicos psicologicos é feito predominante-
mente através dos servigcos publicos.

Esse dado que combina o fator socioeconémico
com a raca-etnia da populacdo atendida esta em confor-
midade com os indicadores do IBGE (2019) divulgados
na publicacdo “Sintese de indicadores sociais: uma ana-
lise das condicoes de vida da populacao brasileira”. Na
analise dos niimeros acerca do rendimento domiciliar
per capita, evidenciam-se diferencas expressivas dos
rendimentos de negros/as em relacdo aos/as brancos/
as. No rendimento total das familias em 2018, constata-
-se uma situacao mais favoravel aos/as brancos/as, pois
16,4% deles/as estavam entre os 10% com os maiores
rendimentos, encontrando-se apenas 5,0 % da popula-
¢ao negra na mesma classe de rendimentos. O inverso
acontece entre os 10% com menores rendimentos, que
abarcavam 13,5% da populacao negra diante de 5,5%
da populacdo branca. De um modo geral, os/as brasilei-
ros/as negros/as tiveram rendimento médio domiciliar
per capita de R$ 934, diante do rendimento médio de
R$ 1.846 dos/as brancos/as.

C. V. G. Melo, A. O. dos Santos, L. S. dos Santos

Neste estudo, o privilégio de pessoas brancas
sobre as negras se expressa principalmente na seletivi-
dade e na estratificacdo demonstradas nos resultados
em relacdo aos servicos psicologicos oferecidos por
profissionais brancas/os e negras/os e na populagao
atendida.

Segundo Silvério (2002), sobre o pano de fundo
histérico, politico, econémico e cultural do Estado brasi-
leiro, consolida-se a determinacao estrutural do racismo
em uma hierarquia de recursos. No caso deste estudo,
trata-se de uma hierarquia que exerce influéncia entre
as/os psicologas/os, determinando graduacdes e pos-
-graduacoes distintas, da mesma forma que diferentes
tempos de experiéncia, areas de atuacao e tipos de ser-
vicos onde trabalham.

Pode-se asseverar, decididamente, que duas das
vias mais efetivas para mitigar a desigualdade na for-
macao em psicologia sdo as cotas universitarias e os
programas de financiamento estudantil, cujos efeitos ja
se verificam desde os dados da pesquisa. Todavia, além
disso, para que a atuacao da/o psicéloga/o nado colabore
para a manutencao do racismo, é fundamental que sua
formacao propicie um aprendizado que permita analisar
criticamente e intervir sobre as formas de tratamento,
0 acesso as oportunidades e os sofrimentos vinculados
a maneira hierarquica como se da as relacoes étnico-ra-
ciais entre brancos/as e negros/as no pais.

Os curriculos dos cursos de graduacdo deve-
riam resultar de compromissos assumidos para com
a sociedade brasileira. Além de disciplinas que tratem
das relacdes étnico-raciais nos cursos de graduacao,
é importante desenvolver no curriculo processos de
ensino-aprendizagem que discutam com as experién-
cias das/os estudantes a respeito desse tema (Padilha,
2004). Os estagios curriculares obrigatorios em equipa-
mentos publicos, como, por exemplo, no SUS (Sistema
Unico de Satde) ou SUAS (Sistema Unico de Assisténcia
Social), sdo importantes para as/os estudantes adqui-
rirem experiéncia no trato das relacdes étnico-raciais.

No artigo “O papel do psicélogo”, Martin-Bard
(1997) afirma que o horizonte da psicologia deve ser a
conscientizacdo frente a alienacao das pessoas e gru-
pos, ao promover um saber critico sobre si e sobre suas
realidades.

Tal questdo nao deveria estar somente a revelia
das intencdes e motivacoes individuais de cada psi-
c6loga/o, mas sim no efeito objetivo que a atividade
desse profissional produz na sociedade, enquanto uma
categoria de classe. Caso contrario, tornam-se cada vez
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mais sélidas a constatacdo de que esses profissionais
dedicam-se majoritariamente as parcelas mais ricas da
sociedade, atendo-se a individualizacdo das demandas
trazidas pelas pessoas. E a imagem da/o psicéloga/o
restrita/o ao modelo tradicional do atendimento indi-
vidual, inclinado para o ajustamento do individuo as
circunstancias ambientais da sociedade moderna. Esse
tipo de cultura vocacional naturaliza questoes do con-
texto social a responsabilizacdo de ordem individuali-
zante. O que constréi um ideario que produz em grande
parcela das/os psicélogas/os uma visao universalista de
ser humano, que acredita ser prejudicial considerar
a raca-etnia dos/as usuarios/as dos seus servicos. Tal
perspectiva traz consequéncias em especial para a atua-
¢do nos servicos publicos, visto que serve para a repro-
ducao das estruturas sociais de poder e desigualdade.

No atendimento a populacdo, cabe a/ao psicélo-
ga/o fundamentar-se técnica e teoricamente para lidar
com os sofrimentos provenientes do preconceito e dis-
criminacdo étnico-racial. Minimamente, deve-se aplicar
a escuta ampliada e sensivel no acolhimento das pessoas
alvo do racismo. Todavia, caso ainda nao tenha a devida
instrumentalizacdo prévia ou adquirido as competéncias
e habilidades para fazer o diagnostico e a devida inter-
vencao, persistirda uma condicao de incerteza acerca da
decisao necessaria para a conducao do problema. Fennell
(2005) sustenta a diferenca entre o “saber” e o “saber
fazer” ante o sofrimento decorrente do racismo. Para a
autora, a condicao de incerteza da/o profissional, relativa
a raca-etnia e também a discriminacdo faz com que seja
influenciada/o por estereétipos, baseando-se em indica-
dores enviesados para organizar e processar informacoes
e decidir por diagndsticos e tratamentos. Tais condicdes
geram precariedade no acolhimento, na analise e na
intervencao oferecidos a populacado nao branca.

E tarefa das/os psicélogas/os brasileiras/os cum-
prir com o principio fundamental da profissao expresso
no seu Cédigo de Etica Profissional (Resolucdo CFP n°
10/2005), de contribuir para eliminar quaisquer for-
mas de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violén-
cia, crueldade e opressao - todas essas caracteristicas
do racismo. Nesse sentido, faz-se necessario ampliar o
comprometimento das/os profissionais de psicologia
brancas/os no reconhecimento da sua identidade étni-
co-racial e admissdo de seus privilégios econdémicos,
sociais e simbolicos. Do contrario, ao negar-se a postura
critica frente a suas praticas, as/os psicélogas/os per-
petuam o siléncio sobre a violéncia do racismo e seus
efeitos.

Conclusao

Com base nos achados do estudo é possivel
afirmar que o racismo exerce influéncia na formacao
e ocupacao de psicélogas/os brancas/os e negras/os
em todas as variaveis investigadas. Comparadas/os as/
aos psicélogas/os negras/os, as/os brancas/os se for-
maram mais em IES publicas estaduais, em especial no
estado de Sdo Paulo onde estdo a USP e a UNICAMP;
possuem os niveis de titulacdo mais altos na pds-gra-
duacio; estdao ha mais tempo no mercado de trabalho;
empregam-se nas areas da psicologia de maior tradicao
e remuneracao e prestam tipos de servicos psicolégicos
pagos pelos/as proprios/as usuarios/as dos servicos.
Além disso, atendem pessoas também brancas que,
por sua vez, estao alocadas nas faixas de renda mais
elevadas.

Desse modo, sugere-se a producao de conheci-
mento de modo a aprofundar como o tema das relacoes
étnico-raciais é trabalhado e desenvolvido institucio-
nalmente em cada tipo de servico psicologico, em cada
area de atuacao e com cada populacdo étnico-racial
atendida. Também é importante conhecer como se da
a abordagem de trabalho desenvolvido por profissionais
negras/os e por brancas/os sobre o tema, ja que as/os
mesmas/os apresentam perfis ocupacionais e formati-
vos distintos.

Diante das disparidades encontradas, reco-
menda-se ainda o exame dos curriculos formativos
da profissdao no sentido de construir contetdos pro-
gramaticos imbuidos pelo horizonte ético-politico de
atuacao da/o psicélogo/a frente a desigualdade, a
violéncia e a opressdo. Além de desenvolver a escuta
ampliada, a/o psicologa deve trabalhar para o desen-
volvimento de técnicas e tecnologias que qualifiquem
a sua intervencao.

O presente estudo ofereceu um panorama de
atuacado das/os psicélogas/os no contexto das rela-
cOes étnico-raciais. Espera-se que tais achados sirvam
para as/os profissionais e entidades da psicologia com
o intuito de auxiliar a elaboracao de politicas, tecnolo-
gias e acoes mais especializadas no enfrentamento do
racismo e dos seus efeitos psicossociais.
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