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Resumo

A Escala de Intengdo de Abandono do Trabalho (EIAT) foi projetada para avaliar a inten¢do de abandono do trabalho especificamente em termos da
inten¢do de abandono da profissdo (IAP) e da institui¢do (IAI). Este artigo descreve o processo de construcio e as evidéncias de validade da EIAT
entre docentes brasileiros. A escala desenvolvida foi aplicada em 1.284 docentes, juntamente com um questionario de dados sociodemograficos
e laborais. A analise fatorial exploratoria identificou dois fatores correlatos as duas dimensdes teoricamente definidas. Esses resultados foram
corroborados pela analise fatorial confirmatoria, com a qual se obteve um modelo com nove itens e duas dimensdes, o qual alcangou boa adequacio
e indices de ajuste: X? = 55,190; g/ = 26; TLI = 0,98; CFI = 0,99; RMSEA = 0,04 (0,02-0,06). Quanto a confiabilidade, os valores do alfa de
Cronbach e do Omega de McDonald foram satisfatérios: o = 0,81 e wt = 0,79 (IAP) e a = 0,86 ¢ ot = 0,87 (IAI). A EIAT contribui para uma

avaliagdo mais criteriosa da intengdo de abandono do trabalho.

Palavras-chave: intengio de abandono do trabalho, avaliagao psicologica, analise fatorial.

Construction and Evidence of Validity of the
Intention to Leave Job Scale among Teachers (ILJS)

Abstract

The Intention to Leave Job scale (ILJS) was designed to assess the
intention to leave work in general, and specifically, the intention to
leave a profession (ICP) and institution (ICI). This article describes
the construction process and the evidence of the validity of the EIAT
among Brazilian teachers. The developed scale was applied to 1,284
teachers, together with a questionnaire of sociodemographic and
labor data. The exploratory factor analysis identified two factors
corresponding to the two theoretically defined dimensions. These
results were corroborated by the confirmatory factor analysis, with
which a model with nine items and two dimensions was obtained,
which achieved good adequacy and fit indices: X?=155,190; g/=26; TLI
=0.98; CF1=0.99; RMSEA = 0.04 (0.02-0.06). Regarding reliability,
McDonald's Cronbach's alpha and Omega values were satisfactory: o
=0.81 and ot =0.79 (ICP) ¢ a. = 0.86 and ot = 0.87 (ICI). The ILJS
contributes to a more careful evaluation of the intention to leave work.

Keywords: intention to leave job, psychological assessment, factor
analysis.

Construccion y Evidencia de Validez de la Escala de
Intencion de Abandono del Trabajo entre Docentes
(EIAT)

Resumen

La Escala de Intencion de Abandono del Trabajo (EIAT) fue
diseflada para evaluar la intencion de dejar el trabajo en general y,
especificamente, la intencion de abandonar la profesion (IAP) e la
institucion (IAI). Este articulo describe el proceso de construccion
y las evidencias de validez de la EIAT entre docentes brasilefios. La
escala desarrollada fue aplicada a 1.284 profesores, juntamente con
un cuestionario de datos sociodemograficos y laborales. El analisis
factorial exploratorio identifico dos factores correspondientes a las
dos dimensiones teoricamente definidas. Estos resultados fueron
corroborados por el analisis factorial confirmatorio, con el que se
obtuvo un modelo con nueve items y dos dimensiones, que logrd
buenos indices de adecuacion y de ajuste: X2 = 55,190; g/ = 26;
TLI = 0,98; CFI = 0,99; RMSEA = 0,04 (0,02-0,06). En cuanto a
confiabilidad, los valores alfa de Cronbach y Omega de McDonald's
fueron satisfactorios: a = 0,81 ¢ ot = 0,79 (IMP) ¢ o = 0,86 ¢ wt =
0,87 (IAI). La EIAT contribuye a una evaluacion mas criteriosa de la
intencion de abandonar el trabajo.

Palabras clave: intencion de abandonar el trabajo, evaluacion
psicologica, analisis factorial.
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Rotatividade e Inten¢ao de Abandono

A maioria das instituicdes possui algum nivel de
rotatividade involuntaria, no caso do rompimento do contrato
de trabalho por parte do empregador; ¢ voluntdria, no caso de
o proprio trabalhador decidir por sua saida (Selden & Sowa,
2015). A rotatividade involuntaria é uma parte natural da vida
organizacional. No entanto, a rotatividade voluntaria continua
sendo, ao longo do tempo, um grave problema a ser enfrentado
pelos gestores organizacionais (Singh & Ramdeo, 2023).

Porum lado, arotatividade pode representar um movimento
positivo de renovagdo, na medida em que novos membros e
ideias facilitam o processo de inovacdo institucional. Por outro
lado, causa prejuizos tanto para a organizagdo quanto para
os trabalhadores, como, p. ex.: custos com nova contratagao,
treinamento, perda da continuidade do trabalho, da coesdo das
equipes e da satisfacdo no trabalho (Marais-Opperman et al.,
2021) e descontinuidade do processo ensino-aprendizagem dos
alunos (Redding & Henry, 2018).

Nesse sentido, ¢ importante o conhecimento ¢
monitoramento da Inten¢do de Abandono (1A), considerando
ser essa um importante preditor do comportamento de
desligamento efetivo do trabalhador da organizagdo (Chang,
1999; Fullard, 2023). A saida definitiva de uma organizacao ¢
um dos desfechos de um processo que se inicia com a intengao
de abandono. Essa diz respeito a probabilidade estimada de o
trabalhador deixar a organizacdo em algum momento bastante
proximo (Mowday et al., 1982). De acordo com Mobley
(1977), a IA é um fendmeno psicolégico cognitivo e afetivo
que tem como balizadores a avaliacdo/satisfacdo do trabalho,
as alternativas do mercado laboral e os custos/beneficios da
decisdo de saida da profissdo ou local de trabalho. A saida
definitiva da profissdo é um processo emocional doloroso e
emocional que pode levar anos antes da tomada de decisdo
definitiva (Amitai & Houttea, 2022).

Trata-se, portanto, de um processo que pode ser
compreendido mediante a Teoria da Acdo Planejada (Ajzen,
1991). Segundo essa, as pessoas agem de acordo com as suas
intengdes, utilizando as informagdes disponiveis e avaliando
as implicagdes de seus comportamentos e seu potencial de
controle da situagdo, antes de tomarem uma decisdo para sua
acgdo. Nesse sentido, a rotatividade corresponde a um fendmeno
objetivo e quantificavel; enquanto a intengdo de abandono,
mesmo quando esta presente, ndo é de facil identificag@o, por
sua caracteristica subjetiva. Por esse motivo, Chang (1999)
destaca a importancia de investigar a A separadamente da
rotatividade.

Intencio de Abandono Docente

Deixar a profissdo docente ou trocar um determinado
trabalho docente por outro sdo ag¢des muito diferentes por
parte de um professor. No entanto, essas opgdes podem ter
motivagdes semelhantes e as consequéncias da evasdo de
professores para as escolas afetadas s3o as mesmas. Assim,
a intencdo de rotatividade de professores refere-se tanto a
'abandono' da profissdo docente quanto a 'mudanga’ no local de
trabalho docente (Tiplic et al., 2015).

Geralmente, docentes desligam-se de sua instituicdo de
ensino por abandono da profissdo ou por migragdo (Darling-
Hammond, 2010). A maioria dos estudos sobre a rotatividade
do professor ndo diferencia esses dois tipos de movimentos,
embora possam ser diferentes tanto em suas causas como em
seus efeitos (Ryan et al., 2017).
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O abandono da profissdo pode ocorrer por aposentadoria,
adoecimento (Ingersoll, 2001), insatisfacdo profissional,
baixa remuneragdo associada a mas condi¢des de trabalho e
a restritas perspectivas de carreira (Fullard, 2023; Kang et
al., 2021), sobrecarga de trabalho, conflito trabalho-familia e
experiéncia de exaustdo emocional (Rajendran et al., 2020).
Estudo realizado por Carlotto et al. (2019) identificou como
preditores da IAP em professores a multiplicidade de papéis a
desempenbhar, conciliar trabalho e lazer e a relagdo com alunos.

Nas ultimas trés décadas, a profissdo docente tem visto
um aumento na rotatividade geral de professores que inclui
tanto os professores que se deslocam entre as escolas quanto
os professores que deixam a profissao (Ingersoll et al., 2018). O
movimento por migracdo ¢ a saida da atual instituigdo escolar
para uma outra (Darling-Hammond, 2010) tendo uma maior
relagdo com a busca de melhores oportunidades profissionais,
por motivos pessoais ou familiares, aposentadoria e pela
insatisfacdo com o local de trabalho (Ingersoll, 2001). A
mobilidade de professores entre escolas geralmente ocorre pela
procura de alunos com perfil socioecondomico mais favoravel
(Cunha, 2019) e com menor nimero de alunos e com maior
numero de alunos com necessidades educacionais especiais
(Qin, 2020).

Para investigar a avaliacdo da intengdo de abandono em
geral e, especificamente, entre professores, foi conduzida uma
revisdo da literatura nas bases de dados LILACS, SCIELO
e Periddicos Capes acerca de instrumentos disponiveis. A
busca revelou a inexisténcia de instrumentos brasileiros. Em
ambito internacional foram encontrados estudos de avaliagdo
unicamente do abandono da profissdo (Carmeli & Weisberg,
20006), estudos que avaliaram ambas as intengdes com um
item Unico dicotomico (S. E. Lee et al., 2020) ou escalar
(Burmeister et al., 2019, Griffeth & Hom, 1988). Em estudo
com professores, Ford et al. (2019) utilizaram um instrumento
composto de trés itens sobre inten¢ao de abandono da profissao
e trés itens de intengdo de abandono da institui¢do; sem, no
entanto, referirem dados de confiabilidade do mesmo. Dada a
auséncia de instrumentos validos no Brasil para a avalia¢do da
inteng@o de abandono em termos das duas dimensdes teoricas,
este estudo objetivou construir e descrever as evidéncias de
validade de uma escala para avaliagdo da IA em docentes.

Método

Construcio, Analise das Evidéncias de Validade de
Conteudo e Estudo Piloto da Escala de Intencdo de
Abandono (EIAT)

A construgdo da Escala de Inteng¢ao de Abandono (EIAT)
baseou-se nos estudos de Mowday et al. (1984), Tett e Meyer
(1993), Mobley et al. (1978) e Ingersoll (2001). Assim, a escala
foi concebida em termos de duas dimensdes: intencdo de
abandonar a profissdo e inten¢do de abandonar a instituigao,
sendo que a média dos itens de ambas as dimensdes indicam a
inteng@o de abandono em relagdo ao trabalho de maneira geral.

Os passos para a construgdo da EIAT seguiram as
orientacdes de Pasquali (2010) e as diretrizes do International
Test Commission (2017) e da American Psychological
Association & National Council on Measurement in Education
(2014). Para a eclaboragdo de itens, utilizou-se indicadores
oriundos da literatura e dados obtidos através de um grupo
focal com seis docentes dos niveis de ensino no infantil (1),
fundamental (2), médio (2) e de graduagdo (1), do Rio Grande
do Sul, que aceitaram o convite para discutir o tema. O convite
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foi realizado via redes sociais das pesquisadoras. O material
foi sistematizado em duas categorias correspondentes as
dimensdes propostas. Foram elaborados 26 itens, sendo 12
referentes a intengdo de mudancga de profissdo e 14 a intengdo
de mudanga de institui¢do. A segunda etapa foi a analise da
escala por trés psicologos escolares (juizes), que avaliaram
a adequacdo dos itens em termos de compreensibilidade,
objetividade e pertinéncia, de acordo com as dimensdes
propostas.

Nesse formato, o instrumento foi disponibilizado em uma
plataforma on-line, Survey Monkey, para a realizagdo de um
estudo piloto com vistas a avaliar a distribui¢do das respostas
dos itens e a confiabilidade da escala e suas dimensdes. O
convite foi realizado via redes sociais, contendo o link para
as respostas. O instrumento foi respondido por 55 docentes
gauchos dos cinco niveis de ensino, sendo 7,8% de ensino
infantil, 26,0% do fundamental, 14,3% do médio, 40,7% de
professores de graduacdo e 11,2% da pds-graduagdo. Destes,
86,6% eram mulheres, com idade média de 36,3 (DP = 9,79).

Analise das Evidéncias de Validade da Estrutura Interna
da EIAT

Participantes

Participaram do estudo 1.284 professores. Apds analise
para a identificagdo de casos extremos (outliers), pelo D2
de Mahalanobis, foram excluidos 110 sujeitos, ficando a
amostra final composta por 1.174 participantes. Esses estavam
distribuidos em cinco niveis de ensino, 8,9% de ensino infantil,
21,7% do fundamental, 11,9% do médio, 43,7% de professores
de graduacdo e 13,8% da pds-graduagdo que atuavam, no
minimo, ha mais de um ano na profissao.

A média de idade foi de 44,3 anos (DP = 10,22; Min =
20, Max = 73 anos). A maioria dos participantes se identificou
como do sexo feminino (71,6%), referiu pertencer a categoria
de estado civil casado (51,9%), ter filhos (64,9%), possuir
formacdo em nivel de pos-graduacdo (79,4%) e renda mensal
de até cinco salarios-minimos (51,5%). A média de tempo de
atuacdo na docéncia foi de 15,75 anos (DP = 10,25), a média
de carga horaria de trabalho foi de 37,11 horas semanais
(DP = 10,87). Dentre os participantes, a quase totalidade da
amostra ndo possuia outra atividade profissional (98,22%),
67,6% atuavam em institui¢ao publica e 32,4%, em instituicdo
privada.

Instrumentos

Escala de Intencio de Abandono no Trabalho (EIAT). A
escala, desenvolvida neste estudo, consta de 10 itens, divididos
em duas dimensdes: intengdo de mudar de profissdo (cinco
itens, o = 0,88, ot = 0,88) ¢ inten¢do de mudar de instituicao
(cinco itens, a = 0,80, ot = 0,81). Os itens sdo avaliados por
meio de uma escala de frequéncia de cinco pontos, de 0 (nunca)
a 4 (todo os dias). Os resultados dos participantes sdo obtidos
pela média das respostas dos participante em cada dimensao,
sendo que médias mais elevadas indicam maior intencdo de
abandono.

Questionario de dados sociodemogrificos e laborais.
Instrumento com questdes sobre sexo, idade, estado civil,
filhos, formacdo académica, remuneragdo. Ainda, foram
investigadas varidveis laborais, p. ex.: tempo de atuagdo como
docente, carga horaria de trabalho semanal, se possui outra

atividade laboral, tipo de institui¢@o e nivel de ensino.
Procedimentos de Coleta de Dados e Cuidados Eticos

Os participantes responderam aos instrumentos
disponibilizados em uma plataforma on-line. Foi utilizado o
recrutamento pela técnica do Respondent Driven Sampling
(RDS), na qual os primeiros participantes (1* onda), constituida
de 274 docentes, enviaram o convite para novos participantes
(2* onda) (Goel & Salganik, 2009). Foram realizados os
procedimentos éticos conforme Resolugdo 466 do Conselho
Nacional de Satde do Brasil (CNS). A pesquisa possui
aprovagdo do Comité de Etica da Universidade do Vale do Rio
dos Sinos (CAAE: 12052919.7.0000.5344).

As analises descritivas de carater exploratorio para
avaliar, no banco de dados, a distribuicdo das respostas aos
itens, casos omissos e identificagdo de extremos, bem como
as analises bivariadas, foram realizadas no pacote estatistico
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versao 26.0
for Windows. As evidéncias de validade de construto foram
avaliadas mediante analise fatorial exploratoria (AFE) e anélise
fatorial confirmatéria (AFC). A amostra total foi dividida,
aleatoriamente, pelo método Split-half do programa SPSS em
dois grupos aproximadamente equivalentes, sendo 577 (51,6%)
para a analise fatorial exploratoria e 542 (48,4%) para a analise
fatorial confirmatoria. Foi realizada analise de comparagdo
de médias entre ambos os grupos, mediante teste # de Student
para amostras independentes em cada um dos 10 itens do
instrumento (p > 0,05), o que permitiu considerar os grupos
como equivalentes em termos das respostas ao instrumento.

A analise fatorial exploratoria foi realizada pelo software
Factor, utilizando-se uma matriz de correlagdo policorica
e o método de extragdo Diagonally Weigthed Least Squares
(DWLS). O ntimero de fatores a serem retidos foi decidido
pela aplicag@o da técnica de Analise Paralela com permutacao
aleatoriados dados observados empregandoarotagdo de Promin,
considerando-se as cargas fatoriais dos itens acima de 0,39
para permanecer na analise (Hair et al., 2018). A adequagao de
um modelo unifatorial foi analisada pelos indices: Congruéncia
Unidimensional (UniCo) > 0,95, Variancia Comum Explicada
(ECV) > 0,85 e Média das Cargas Residuais Absolutas Médias
(MIREAL) < 0,30 (Ferrando & Lorenzo-Seva, 2018).

A analise fatorial confirmatoria foi realizada utilizando-
se 0 método de estimagdo de minimos quadrados ponderados
robustos pela média e a varidancia (WLSMV), através do
programa Mplus v.6.2. Como pardmetros para um ajuste
satisfatorio do modelo, considerou-se o indice de ajuste
comparativo (Comparative Fit Index de Bentler, CFI) com
valores superiores a 0,95 (Batista-Foguet et al., 2004) e os
residuos por erro quadratico médio de aproximagao (Root Mean
Square Error of Approximation, RMSEA), com valor esperado
inferior a 0,08, considerando intervalo de confianga de 90%)
(Byrne, 2016). A avaliagdo da confiabilidade foi mediante
o método do alfa de Cronbach (o) e o estimador 6mega de
McDonald (»t), o qual foi utilizado para suprir limitagdes do
o (Dunn et al., 2013). Também foram utilizados o Indice de
Confiabilidade Composto (CC) e a variancia média extraida
(AVE) (Hair et al., 2018).
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Resultados
Construcao, Analise das Evidéncias de Validade de
Contetido e Estudo Piloto da EIAT

Para a constru¢do da escala foram arrolados 26 itens
para avaliar inten¢do de mudanga de profissdo e intengdo de
mudanga de instituicdo. Na analise realizada pelos juizes,
foram identificados itens cujo conteudo poderia ser aplicavel a
ambos os tipos de inten¢@o de abandono, nao discriminando as
dimensdes. Além desses, outros quatro itens foram identificados
como itens de abandono de qualquer atividade laboral ¢ néo
apenas de mudanca. Com a exclusdo desses itens, a escala
ficou composta por 17 itens (nove sobre intengdo de mudar de
profissdo e oito sobre intengdo de mudar de instituicdo).

No estudo piloto, mediante analise descritiva das
respostas, foram identificados sete itens cuja distribui¢do ndo
era observada em toas as cinco categorias de resposta, sendo
cinco itens com “efeito chdo” e dois itens com “efeito teto”.
Na analise da consisténcia interna, oito itens apresentaram
coeficientes que afetavam negativamente a confiabilidade de
suas dimensodes. Destes, sete foram excluidos por serem os
mesmos com problemas de distribui¢do de suas respostas.

Assim, a versdo final da escala ficou composta por 10 itens
divididos nas dimensdes de inten¢do de mudar de profissdo (5
itens) ¢ inteng@o de mudar de Instituigdo (5 itens). A consisténcia
internada dimensdo de intencdo de mudar de profissdo foi de
o= 0,88 e ot = 0,88. A da dimensdo de intengdo de mudar de
institui¢do foi de o = 0,80 ¢ ot = 0,81. As opgdes de resposta
foram estabelecidas em uma escala de frequéncia de 5 pontos,
variando de 0 (nunca) a 4 (todo os dias).

Analise Fatorial Exploratoéria

Foi avaliada a normalidade dos dados mediante os testes
Kolmogorov-Smirnov e Shapiro-Wilk, os quais indicaram
distribui¢do nao normal. Foram realizados procedimentos de
bootstrap (500 reamostragens; 95% I.C.) em que os valores
obtidos das médias das respostas dos itens da escala aplicada
ficaram dentro do intervalo determinado pelo bootstrap,
evidenciando aderéncia a uma distribui¢do normal.

O valor do determinante da matriz de correlagio calculado
para a amostra foi de 0,000001, um valor bastante baixo,
indicando que as variaveis sdo bastante intercorrelacionadas.
Os testes de esfericidade de Bartlett (6583,5; df =45, p <0,001)
e KMO (0,87) sugeriram a interpretabilidade da matriz de
correlagdo dos itens. A analise paralela sugeriu dois fatores
para o conjunto de dados avaliado. Os dois fatores identificados
permitiram identificar uma distribuicao fatorial bem delimitada
tanto em termos de proximidade dos itens na analise quanto
em termos de aderéncia teodrica, o que foi corroborado pela
analise paralela. O item 7 apresentou padrdo de carga cruzada
e foi removido. O modelo final ficou, portanto, com 9 itens e
dois fatores: inten¢do de abandonar a profissdo e intengdo de
abandonar a institui¢do. A matriz estrutural da escala, bem
como as estimativas de replicabilidade sdo apresentadas na
Tabela 1.

A variancia explicada foi de 83%. Quanto a uma estrutura
unifatorial, os indices ndao confirmam essa possibilidade,
uma vez que o indice o UniCo foi de 0,94, o ECV de 0,83 ¢
o MIREAL de 0,33. Tais valores, no entanto, sdo bastante
proximos aos pontos de corte dos estimadores utilizados.
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Tabela 1

Matriz estrutural das dimensées da Escala de Inten¢ao de Abandono

Itens IAP 1AI
1. Eu penso em mudar de profissao 0,862 0,568
3. Esta nos meus planos mudar de profissao no 0,967 0,799
proximo ano
5. E certo que mudarei de profissio no proximo ano 0,964 0,851
8. Penso em trabalhar em alguma area/atividade nao 0,749 0,483
relacionada a atual
10. Eu estou verificando junto a minha rede de 0,833 0,673
contatos possibilidades de trabalho em outras
areas, nao relacionadas a atual
2. Eu penso em mudar de institui¢ao 0,714 0,818
4. Esta nos meus planos mudar de institui¢do no 0,757 0,974
proximo ano
6. E certo que eu mudarei de institui¢do no proximo 0,776 0,956
ano
9. Eu estou verificando junto a minha rede de 0,624 0,792

contatos possibilidades de ingresso em outras
instituigdes

Analise Fatorial Confirmatoria

Apods a AFE, os nove itens foram testados por meio de
analise fatorial confirmatoria, avaliando a proposta teorica
de um modelo bifatorial, conforme, também, os resultados
obtidos na AFE. Além disso, foi avaliada a possibilidade de um
modelo unidimensional. Os indices de ajuste identificados em
cada modelo sdo apresentados na Tabela 2.

O modelo 1, bidimensional, apresentou melhor adequagao
dos dados, com valores de ajuste em conformidade aos
recomendados (Hooper et al., 2008), e foi assumido para o
instrumento em estudo. Todos os pesos fatoriais (Lambdas
—\) foram positivos e estatisticamente diferentes de zero, com
valores entre 0,492 e 0,921. O item 5 apresentou carga fatorial
sensivelmente inferior a 0,500, mas foi mantido. Os escores
brutos dos fatores apresentaram correlagdo de 0,617 entre si
(Figura 1).

A confiabilidade foi satisfatoria para ambos os fatores.
A dimensao IAP alcangou a = 0,81 ¢ ot = 0,79; a dimensao
IAL a = 0,86 e ot = 0,87. A confiabilidade composta também
foi adequada: 0,84 para IAP e 0,86 para IAI. A AVE de 0,51
para IAP e de 0,61 para Al A analise descritiva demonstrou
médias bastante similares entre as dimensdes de IAP (M = 1,75;
DP =0,76) e 1Al (M = 1,74; DP = 0,82).

Discussao

Esse artigo teve como objetivo apresentar o processo de
construgdo e analise das evidéncias de validade de uma escala
de avaliacdo da IAP E TAI entre trabalhadores. Concretamente,
essa foi desenvolvida no contexto educacional, com
professores, independente do nivel de ensino docente. Os dois
fatores propostos no desenvolvimento da escala mantiveram-
se em todo o processo de analise das evidéncias de validade.
A constru¢do dos itens com base na literatura e os dados
fornecidos pelos trabalhadores no grupo social configuraram
uma estrutura sélida e bem delimitada. A modificagdo ¢ a
exclusdo de itens nessa etapa permitiram a obten¢do de um
instrumento mais enxuto e direto de avaliagdo da intencgdo de
abandono e suas dimensdes (Pasquali, 2010).

A estrutura bifatorial, indicada pela analise paralela, foi
configurada na analise fatorial exploratoria, a qual explicou



Revista Psicologia: Organizagdes & Trabalho, 23(2), 2511-2517.

Tabela 2

Indices de ajuste para os modelos de AFC da EIAT

Modelos x gl ) TLI CFI RMSEA(IC95%)
Modelo 1 - Bidimensional 55,190 26 <0,01 0,083 0,987 0,04(0,02-0,06)
Modelo 2 - Unidimensional 181,983 27 <0,01 0,911 0,933 0,10(0,08-0,11)

Figura 1

Resultados do modelo fatorial hipotetizado para a Escala de Inteng¢do de
Abandono
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TAS
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83% da variancia de IA, percentual que pode ser considerado
elevado especialmente considerando o numero reduzido de
itens (Tabachnick & Fidell, 2019). Nessa etapa, a exclusdo de
um item, por apresentar padrdo de carga cruzada, contribuiu
para uma estrutura melhor definida, mantendo a abrangéncia
sobre o construto (Endler & Parker, 1990). Embora esses
resultados, os valores dos indices UniCo, ECB ¢ MIREAL
foram bastante proximos aos pontos de corte, de maneira que,
na analise fatorial confirmatdria, foram testados os modelos
bidimensional e unidimensional.

O modelo bidimensional apresentou melhor ajuste aos
dados (Hu & Bentler, 1999). Nesse sentido, os resultados obtidos
na andlise fatorial confirmatoéria revelaram uma estrutura
fatorial coerente e alinhada a teoria adotada, a qual afirma a
necessidade de investigagdo da IA em duas dimensoes distintas:
inten¢do de abandonar a profissdo e intengdo de abandonar
a instituicdo. Embora ambas as dimensdes constituam um
construto mais amplo, que ¢ a [A, as causas ¢ consequéncias da
inten¢@o de abandonar a profissdo e da inten¢do de abandonar a
institui¢do sdo diferentes (Chang, 2009; Ford et al., 2019).

Todo esse processo conferiu ao instrumento evidéncias
de validade bastante solidas para sua utilizagdo no contexto
de trabalho, especificamente o docente. Em relagdo a
confiabilidade, as dimensdes da EIAT apresentaram valores
elevados de indices alfa e 0mega. Nesse sentido, os resultados
demonstram que a EIAT pode ser usada como uma escala
confiavel e valida para avaliar a intengdo de abandono do

trabalho nas dimensdes de intengdo de mudar de profissdo
e inten¢do de mudar de institui¢do; constituindo-se em uma
ferramenta para a avaliagdo do contexto geral de trabalho nas
instituigdes, assim como potencial preditor do efetivo abandono
e da rotatividade real.

Os estudos tratam a intengdo de abandono do trabalho
como variavel relevante a ser estudada no campo da rotatividade
laboral. No entanto, faltam instrumentos que permitam sua
mensurac¢do de forma adequada. No caso, escalas que abordem
0 processo cognitivo inerente a intenc¢do de rotatividade (Sager
et al., 1998), de acordo com um modelo teérico compreensivo,
como o da Teoria da Acdo Planejada (Ajzen, 1991). Isso
demanda instrumentos que sejam capazes de captar o processo
de consolidagdo da intengdo e sua operacionalizacdo em
termos comportamentais. Em diversas pesquisas a inten¢do de
abandono ¢ abordada apenas por um item unico (Lambert et
al., 2001; Romeo et al., 2020) o que minimiza o processamento
do fendmeno e o reduz a uma resposta simploria Vieytes
(2004). Embora alguns instrumentos utilizem um maior
numero de itens, as propriedades psicométricas destes nao sdo
adequadamente relatadas (Becker, 1992; Lum et al., 1998).

Assim, considera-se que ha necessidade de instrumentos
com boas evidéncias de validade e confiabilidade para a
avalia¢@o do abandono no trabalho em ambas as dimensdes que
o compdem. Assim como tal instrumento ndo pode resumir-se
a uma pergunta direta, também nao pode ser exaustivamente
longo ao ponto de dificultar sua insercdo em pesquisas e
levantamentos sobre o tema. Assim, a EIAT foi elaborada com
a inten¢do de abarcar o fenomeno de forma integral, porém
objetiva, de maneira a que os resultados de suas dimensdes
possam servir como variaveis critérios para a rotatividade de
pessoal no trabalho. Embora o estudo tenha sido desenvolvido
entre docentes, considera-se que a escala pode ser utilizada
para avaliag@o outras categorias profissionais.

Como limitagdes desse estudo, hd que se considerar a
elaboragdo e analise das evidéncias de validade da EIAT
apenas na categoria laboral docente. O delineamento do estudo
também ndo permitiu a comparacdo entre os resultados da
escala e os indices concretos de rotatividade de uma instituicao
determinada. Sugere-se, portanto, que a EIAT seja estudada
em contextos especificos, podendo-se comparar os indices de
rotatividade com os de intencdo de abandono, avaliados pela
escala. Os resultados obtidos sobre as evidéncias de validade da
EIAT sdo promissores. Considera-se que essa escala contribui
de maneira efetiva para identificar as causas do abandono
laboral, o que pode subsidiar politicas para a resolucao desse
problema (T. Lee et al., 2017).

Como implicagdes para a pratica, a EIAT pode representar
um instrumento potente para o monitoramento da intencao de
abandono do trabalho, seja esse profissional ou de institui¢do,
desde o inicio da carreira ou inser¢do laboral. Com isso,
mediante a consideragdo das variaveis laborais referentes
a profissdo e a instituicdo, hd a possibilidade de revisdo de
aspectos profissionais e laborais e institucionais relacionados a
rotatividade, para a prevencao do desfecho.

2515



2516

Referéncias

American Psychological Association & National Council on Measurement
in Education (2014). The standards for Educational and Psychological
testing. AERA. https://www.apa.org/science/programs/testing/standards

Ajzen, L. (1991). The theory of planned behavior. Organizational Behavior and
Human. Decision Process, 50(2), 179- 211. https://doi.org/10.1016/0749-
5978(91)90020-T

Anmitai, A., & Houttea, M. V. (2022). Being pushed out of the career: Former
teachers' reasons for leaving the profession. Teaching and Teacher
Education, 110, 103540. https://doi.org/10.1016/j.tate.2021.103540

Batista-Foguet, J. M., Germa, C., & Alonso, J. (2004). Analisis factorial
confirmatorio. Su utilidad en la validacion de cuestionarios relacionados
con la salud. Medicina Clinica, 122(Supl 1), 21-27. https://doi.
org/10.1157/13057542

Becker, T. (1992). Foci and bases of commitment: Are they distinctions worth
making? The Academy of Management Journal, 35(1), 232-244. https://
psycnet.apa.org/doi/10.2307/256481

Burmeister, E. A., Kalisch, B. J., Xie, B., Doumit, M. A., Lee, E., Ferraresion,
A., Terzioglu, F., & Bragadottir, H. (2019). Determinants of nurse
absenteeism and intent to leave: An international study. Journal
of Nursing Management, 27(1), 143-153. https://doi.org/10.1111/
jonm.12659

Byrne, B. M. (2016). Structural Equation Modelling with AMOS: Basic
Concepts, Applications, and Programming (3a ed.). Routledge.

Carlotto, M. S., Camara, S. G., & Oliveira, M. E. T. de (2019). Intengao
de abandono profissional entre professores: o papel dos estressores
ocupacionais. Revista Brasileira de Educagdo, 24, €240028 2019. http://
dx.doi.org/10.1590/S1413-24782019240028

Carmeli, A., & Weisberg. J. (2006). Exploring Turnover Intentions among
Three Professional Groups of Employees. Human Resource Development
International, 9(2), 191-206. http://doi.org/10.1080/13678860600616305

Chang, E. (1999). Career commitment as a complex moderator of
organizational commitment and turnover intention. Human Relations,
52(10), 1257-1278. https://doi.org/10.1177%2F001872679905201002

Cunha, M. B. (2019). Rotatividade docente na rede municipal de ensino
do Rio de Janeiro. Educagdo e Pesquisa, 45, €192989. http://doi.
0rg/10.1590/S1678-4634201945192989

Darling-Hammond, L. (2010). Recruiting and retaining teachers: Turning
around the race to the bottom in high-need schools. Journal of
Curriculum and Instruction, 4(1), 16-32. http://doi.org/10.3776/
joci.2010.v4n1p16-32

Dunn, T. J., Baguley, T., & Brunsden, V. (2013). From alpha to omega: A
practical solution to the pervasive problem of internal consistency
estimation. British Journal of Psychology. https://doi.org/10.1111/
bjop.12046

Endler, N. S., & Parker, J. D. (1990). Multidimensional assessment of coping:
A critical evaluation. Journal of Personality and Social Psychology,
58(5), 844-854. https://doi.org/10.1037/0022-3514.58.5.844

Ferrando, P. J., & Lorenzo-Seva, U. (2018). Assessing the quality and
appropriateness of factor solutions and factor score estimates in
exploratory item factor analysis. Educational and Psychological
Measurement, 78, 762-780. https://doi.org/10.1177/0013164417719308

Ford, T. G., Olsen, J., Khojasteh, J., Ware, J., & Urick, A. (2019). The effects
of leader support for teacher psychological needs on teacher burnout,
commitment, and intent to leave. Journal of Educational Administration,
57(6), 615-634. https://doi.org/10.1108/JEA-09-2018-0185

Fullard, J. (2023). Labour market expectations and occupational choice:
Evidence from teaching. University of Essex.

Griffeth, R. W., Hom, P. W. (1988). A comparison of different
conceptualizations of perceived alternatives in turnover research.
Journal of Organizational Behavior, 9(2),103—111. http://www.jstor.org/
stable/2488294

Goel, S., & Salganik, M. J. (2009). Respondent-driven sampling as Markov
chain Monte Carlo. Statistics in Medicine, 28, 2202-2229. https://doi.
org/10.1002/sim.3613

Hair, J. F. J., Black, W. C., Babin, B. J., Anderson, R. E., & Tatham, R. L.
(2018). Multivariate data analysis. Bookman.

Hooper, D., Coughlan, J., & Mullen, M. (2008, September). Evaluating
model fit: a synthesis of the structural equation modelling literature. Em
7th European Conference on Research Methodology for Business and
Management Studies (pp. 195-200).

Hu, L-T., & Bentler, P. M. (1999). Cutoff criteria for fit indexes in
covariance structure analysis: Conventional criteria versus new
alternatives. Structural Equation Modeling, 6(1), 1-55. https://doi.
org/10.1080/10705519909540118

Ingersoll, R. M. (2001). Teacher turnover and teacher shortages: An
organizational analysis. American Educational Research Journal,
38(3), 499-534. https://repository.upenn.edu/cgi/viewcontent.
cgi?article=1093&context=gse_pubs

Carlotto, M. S., Camara, S. G., & Diehl, L. (2023).

Ingersoll, R., Merrill, L., & Stuckey, D. (2018). The Changing Face of
Teaching. Educational Leadership, 75(8), 44-49. https://repository.upenn.
edu/gse_pubs/552

International Test Commission. (2017). The ITC guidelines for translating and
adapting tests (second edition). International Journal of Testing, 18(2),
101-134. https://doi.org/10.1080/15305058.2017.1398166

Kang, G. I, Croft, B., & Bichelmeyer, B. (2021). Evidence that
perceived comprehensive hr practices predict turnover intention.

Public Personnel Management, 50(4) 538-558. https://doi.
org/10.1177%2F0091026020977562

Lambert, E. G., Hogan, N. L., & Barton, S. M. (2001). The impact of job
satisfaction on turnover intent: a test of a structural measurement model
using a national sample of workers. The Social Science Journal, 38(2),
233-250. http://doi.org/10.1016/S0362-3319(01)00110-0

Lee, T., Hom, P.,Eberly, M., Li, J., & Mitchell, T. (2017). On the next decade
of research in voluntary employee turnover. Academy of Management
Perspectives, 31(3), 201-221. https://doi.org/10.5465/amp.2016.0123

Lee, S. E., MacPhee, M., & Dahinten, V. S. (2020). Factors related to
perioperative nurses' job satisfaction and intention to leave. Japan
Journal of Nursing Science, 17, €12263. https://doi.org/10.1111/

jins.12263

Lum, L., Kervin, J., Clark, K., Reid, F., & Sirola, W. (1998). Explaining
nursing turnover intent: Job satisfaction, pay satisfaction,
or organizational commitment? Journal of Organizational
Behavior, 19(3), 305-320. https://doi.org/10.1002/(SICI)1099-
1379(199805)19:3%3C305::AID-JOB843%3E3.0.CO;2-N

Marais-Opperman, V., Rothmann, S., & Van Eeden, C. (2021). Stress,
flourishing and intention to leave of teachers: Does coping type matter?
SA Journal of Industrial Psychology/SA, 47(0), al834. https://doi.
org/10.4102/sajip.v47i0.1834

Mobley, W. H. (1977). Intermediate linkages in the relationship between job
satisfaction and employee turnover. Journal of Applied Psychology,
62(2), 237-240. https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0021-9010.62.2.237

Mobley, W. H., Horner, S. O., & Hollingsworth, A. T. (1978). An evaluation of
precursors of hospital employee turnover. Journal of Applied Psychology,
63(4), 408. https://doi.org/10.1037/0021-9010.63.4.408

Mowday, R. T., Porter, L. W., & Steers, R. M. (1982). Employee-organization
linkages: The psychology of commitment, absenteeism, and turnover.
Academic Press.

Pasquali, L. (2010). Instrumentagdo psicologica. Editora Vetor.

Qin, L. (2020). Country effects on teacher turnover intention: a multilevel,
cross-national analysis. Educational Research for Policy and Practice,
20, 79-105. https://doi.org/10.1007/s10671-020-09269-3

Rajendran, N., Watt, H. M. G., & Richardson, P. W. (2020). Teacher burnout
and turnover intent. The Australian Educational Researcher, 47,
477-500. https://doi.org/10.1007/s13384-019-00371-x

Redding, C. & Henry, G.T. (2018). New evidence on the frequency of teacher
turnover: accounting for within-year turnover. Educational Researcher,
47(9), 577-593. https://doi.org/10.3102/0013189X 18814450

Romeo, M., Yepes-Baldo, M., & Lins, C. (2020). Job satisfaction and turnover
intention among people with disabilities working in special employment
centers: the moderation effect of organizational commitment. Frontiers in
Psychology, 11, 1035. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.01035

Ryan, S. V., von der Embse, N. P., Pendergast, L. L., Saeki, E., Segool, N.,

& Schwing, S. (2017). Leaving the teaching profession: The role of
teacher stress and educational accountability policies on turnover intent.
Teaching and Teacher Education, 66, 1-11. https://doi.org/10.1016/].
tate.2017.03.016

Sager, J. K., Griffeth, R. W., & Hom, P. W. (1998). A comparison of structural
models representing turnover cognitions. Journal of Vocational Behavior,
53, 254-273. https://doi.org/10.1006/jvbe.1997.1617

Singh, R., & Ramdeo, S. (2023). Alternative perspectives in employee
turnover. Em R. Singh & S. Ramdeo (Eds.), Contemporary Perspectives.
in Human Resource Management and Organizational Behavior (pp. 37-
54). Palgrave Macmillan.

Selden, S. C., & Sowa, J. E. (2015). Voluntary turnover in nonprofit human
service organizations: the impact of high-performance work practices.
Human Service Organizations: Management, Leadership & Governance,
39(3), 182-207. https://10.1080/23303131.2015.1031416

Tabachnick, B. G., & Fidell, L. S. (2019). Using Multivariate Statistics (7a
ed.). Pearson Education.

Tett, R. P., & Meyer J. P. (1993). Job satisfaction, organizational
commitment, turnover intention, and turnover: Path analyses based on
met analytic findings. Personnel Psychology, 46,259-290. http://doi.
org/10.1111/j.1744-6570.1993.tb00874.x

Tiplic, D., Brandmo, C., & Elstad, E. (2015). Antecedents of Norwegian
beginning teachers’ turnover intentions. Cambridge Journal of
Education, 45(4), 451-474. https://10.1080/0305764X.2014.987642

Vieytes, R. (2004). Metodologia de la investigacion en organizaciones,
mercado sociedad - Epistemologia y técnicas. Editorial de las ciéncias.



https://www.apa.org/science/programs/testing/standards
https://doi.org/10.1016/0749-5978(91)90020-T
https://doi.org/10.1016/0749-5978(91)90020-T
https://doi.org/10.1016/j.tate.2021.103540
https://doi.org/10.1157/13057542
https://doi.org/10.1157/13057542
https://psycnet.apa.org/doi/10.2307/256481
https://psycnet.apa.org/doi/10.2307/256481
https://doi.org/10.1111/jonm.12659
https://doi.org/10.1111/jonm.12659
http://dx.doi.org/10.1590/S1413-24782019240028
http://dx.doi.org/10.1590/S1413-24782019240028
http://doi.org/10.1080/13678860600616305
https://doi.org/10.1177%2F001872679905201002
http://doi.org/10.1590/S1678-4634201945192989
http://doi.org/10.1590/S1678-4634201945192989
http://doi.org/10.3776/joci.2010.v4n1p16-32
http://doi.org/10.3776/joci.2010.v4n1p16-32
https://doi.org/10.1111/bjop.12046
https://doi.org/10.1111/bjop.12046
https://doi.org/10.1037/0022-3514.58.5.844
https://doi.org/10.1177/0013164417719308
https://doi.org/10.1108/JEA-09-2018-0185
http://www.jstor.org/stable/2488294
http://www.jstor.org/stable/2488294
https://doi.org/10.1002/sim.3613
https://doi.org/10.1002/sim.3613
https://doi.org/10.1080/10705519909540118
https://doi.org/10.1080/10705519909540118
https://repository.upenn.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1093&context=gse_pubs
https://repository.upenn.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1093&context=gse_pubs
https://repository.upenn.edu/gse_pubs/552
https://repository.upenn.edu/gse_pubs/552
https://doi.org/10.1080/15305058.2017.1398166
https://doi.org/10.1177%2F0091026020977562
https://doi.org/10.1177%2F0091026020977562
http://doi.org/10.1016/S0362-3319(01)00110-0
https://doi.org/10.5465/amp.2016.0123
https://doi.org/10.1111/jjns.12263
https://doi.org/10.1111/jjns.12263
https://doi.org/10.1002/(SICI)1099-1379(199805)19:3%3C305::AID-JOB843%3E3.0.CO;2-N
https://doi.org/10.1002/(SICI)1099-1379(199805)19:3%3C305::AID-JOB843%3E3.0.CO;2-N
https://doi.org/10.4102/sajip.v47i0.1834
https://doi.org/10.4102/sajip.v47i0.1834
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0021-9010.62.2.237
https://doi.org/10.1037/0021-9010.63.4.408 
https://doi.org/10.1007/s13384-019-00371-x
https://doi.org/10.3102/0013189X18814450
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.01035
https://doi.org/10.1016/j.tate.2017.03.016
https://doi.org/10.1016/j.tate.2017.03.016
https://doi.org/10.1006/jvbe.1997.1617
https://10.1080/23303131.2015.1031416
http://doi.org/10.1111/j.1744-6570.1993.tb00874.x
http://doi.org/10.1111/j.1744-6570.1993.tb00874.x
https://10.1080/0305764X.2014.987642

Revista Psicologia: Organizagdes & Trabalho, 23(2), 2511-2517.

Informacdes sobre as autoras:

Mary Sandra Carlotto
E-mail: mary.carlotto@unb.br

Sheila Gongalves Camara
E-mail: sheilac@ufcspa.edu.br

Liciane Diehl
E-mail: lici@univates.br

Apéndice A — Escala de Inten¢do de Abandono no Trabalho
(EIAT)

Escala de resposta:

0 (zero) — Nunca

1 (um) — Poucas vezes

2 (dois) — Algumas vezes
3 (trés) — Muitas vezes

4 (quatro) — Todo os dias

Dimensao/item

Intencio de mudar de profissao

1- Eu penso em mudar de profissdo

2 - Esta nos meus planos mudar de profissdo no préximo ano
3 - E certo que mudarei de profissio no proximo ano

4 - Penso em trabalhar em outra area/atividade néo
relacionada a atual

5 - Eu estou verificando junto a minha rede de contatos
possibilidades de trabalho em outras areas, ndo
relacionadas a atual

Intencio de mudar de instituicdo
6 - Eu penso em mudar de instituicdo

7 - Estd nos meus planos mudar de instituicdo no proximo
ano

8 - E certo que eu mudarei de instituicdo no préximo ano

9 - Eu estou verificando junto a minha rede de contatos
possibilidades de ingresso em outras instituigoes

Avaliacao da EIAT
Escala e fatores Soma Média
EIAT - IAP (1+2+3+4+5) /5

EIAT - TAI (6+7+8+9) /4
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