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Resumo

Objetivou-se refletir sobre o direito a convivéncia comunitaria de
criangas e adolescentes em acolhimento institucional, a partir da
discussdo de como o documento “Orientagdes Técnicas para os
Servicos de Acolhimento de Criancas e Adolescentes” aborda o
tema. Trata-se de uma pesquisa documental, com cardter descritivo-
exploratorio e abordagem quanti-qualitativa dos dados. A andlise
foi realizada a partir do processamento dos dados pelo sofiware
IRaMuTeQ para posterior aplica¢do da técnica de andlise de
conteudo. Entre os principais resultados, a convivéncia comunitaria é
apresentada como um direito fundamental, imperativa a convivéncia
familiar. Também a utiliza¢do dos equipamentos comunitarios pelas
criangas e adolescentes e as agoes de fortalecimento dos vinculos
e interagdo com a comunidade sdo destacadas no documento. O
documento se firma como instrumento do direito e da politica em
prol da convivéncia comunitaria, o que significa considerar aspectos
cognitivos, emocionais e comportamentais dos sujeitos envolvidos
em qualquer decisdo nessa drea.

Palavras-chave: Criancas; Adolescentes; Comunidade; Servicos
de Acolhimento, Direito.

Resumen

El objetivo fue reflexionar sobre el derecho a la convivencia
comunitaria de nifios y adolescentes en recepcion institucional,
basado en la discusion del documento “Directrices técnicas
para los servicios de recepcion de nifios y adolescentes”. Es una
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O DIREITO A CONVIVENCIA COMUNITARIA NOS SERVIGCOS DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL: UM ESTUDO DOCUMENTAL

investigacion documental, descriptivo-exploratorio y cuantitativa-cualitativa de los datos. El analisis se
realizo a partir del procesamiento de datos por el software IRaMuTeQ, para la aplicacion posterior de la
técnica de analisis de contenido. La convivencia comunitaria se presenta como un derecho fundamental,
imperativo para la convivencia familiar. En el documento se destaca el uso de equipos comunitarios por
parte de nifios y adolescentes y acciones para fortalecer los lazos y la interaccion con la comunidad.
El documento demuestra ser un instrumento de ley y politica a favor de la convivencia comunitaria, ya
que considera los aspectos cognitivos, emocionales y de comportamiento de los sujetos involucrados en
cualquier decision en esta area.

Palabras clave: Nirios, Adolescentes; Comunidad, Instituicon de Acojida; Derecho.

Abstract

The aim of this paper was to reflect on the right to community coexistence of children and adolescents
under institutional care, based on the discussion of how the document “Technical Guidelines for
Children and Adolescents Shelter Services” addresses the issue. This is a documentary research, with
a descriptive-exploratory character and quantitative-qualitative approach to the data. The analysis
was performed from data processing by the IRaMuTeQ software, for later application of content
analysis technique. Among the main results, community coexistence is presented as a fundamental
right, imperative to family coexistence. The use of community facilities by children and adolescents and
actions to strengthen ties and interaction with the community are also highlighted in the document. The
document establishes itself as an instrument of law and policy in favor of community coexistence, which
means considering cognitive, emotional and behavioral aspects of the subjects involved in any decision
in this area.

Keywords: Children, Teenagers; Community; Institutional Shelter Services, Right.

ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE PSICOLOGIA POLITICA

292



DALI1ZIA AMARAL CRUZ | LILIA IEDA CHAVES CAVALCANTE | ELSON FERREIRA COSTA

INTRODUCAO

A cultura da institucionalizagdo de criancas e adolescentes remonta ao periodo do Brasil Coldnia,
onde as primeiras iniciativas asilares foram apoiadas em valores caritativo- religiosos, mas se propaga e
se atualiza com o advento da Republica e a emergéncia de institui¢des calcadas no modelo filantrépico
de acdo social e politica. Nesse cenario, em que a politica de atendimento infantojuvenil era baseada na
segregacao social, a doutrina da situacdo irregular de protegdo a infancia reforgou a estruturagdo de um
sistema de internagdo-correcional-preventivo (Amin, 2018; Arantes, 2013), apoiado em um conjunto de
crengas e valores sociais em torno desses sujeitos consolidados historicamente, a partir da propagacdo
de concepgdes depreciativas de criancas e adolescentes, conforme afirmam Irene Rizzini e Irma Rizzini
(2004). Segundo as autoras, as criangas e os adolescentes atendidos pelo dispositivo da internagao traziam
consigo o peso de adjetivos estigmatizantes, que os descreviam como desvalidos, abandonados, 6rfaos,
delinquentes, entre outras denominagdes. Veja-se que o principal mecanismo de atendimento, a epoca,
era a internagdo em espagos fechados (internatos, educandarios, orfanatos), uma das caracteristicas da
dimensao politica de controle dos corpos.

Destaca-se, portanto, que a sociedade assimilou a institucionalizagdo infantojuvenil, sustentando
0 seu pensamento no contexto macrossistémico politico da época. O macrossistema, de acordo com Urie
Bronfenbrenner (2011), diz respeito a um padrao global de caracteristicas de determinada cultura, sub-
cultura, ou contexto social mais amplo, onde circulam crengas, recursos, estilos de vida, opgoes de curso
de vida, diluidos no microssistema, mesossistema e exossistema (Bronfenbrenner, 2011)!. A exemplo,
pode-se dizer que na década de 1960, a consisténcia macrossistémica era a Politica Nacional do Bem-Estar
do Menor, que tinha como ambiente imediato as unidades de internagdo. As relagdes mesossistémicas
eram frageis e se estabeleciam entre as familias e as unidades, enquanto que o exossistema abrangia os
gabinetes de juizes e politicos/militares, onde as decisdes eram tomadas.

Nessa perspectiva, com o Codigo de Menores (1927/1979) edificou a imagem do menor, catego-
ria estigmatizante que acompanhou qualquer mengao feita a populacéo infantojuvenil em situagdo de
pobreza até a Lei n. 8.069/90, quando foi promulgado o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).
Esta legislac@o resultou de crescentes movimentos sociais no inicio dos anos de 1980. Estes movimentos,
que solicitavam mudangas na politica de atengdo a infancia e juventude, acompanharam o momento de
abertura politica no Brasil, que se consolidou com a Constituigao de 1988. Tais movimentos se valeram
da pressdo de organismos internacionais, como o Fundo das Na¢des Unidas para a Infancia - UNICEF
(Souza, 2016), para pressionar o legislador constituinte a considerar como primordial a causa ja abragada
por varios paises (Amin, 2018; Cruz, Cardoso, & Matos, 2018).

Assim, a doutrina da situagdo irregular comeca dar lugar a doutrina da protegdo integral, nova
configuracdao macrossistémica, fundamentada na Convengao Internacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, da Organizagao das Nacdes Unidas (Amin, 2018; Salum, Oliveira, & Moreira, 2016). O
ECA (Lein. 8.069/1990) apresentou-se como paradigma para a constru¢do de uma politica publica, onde
criangas e adolescentes deixaram de ser tomados como objetos de tutela e passaram a ser considerados
sujeitos de direitos.

E com a finalidade de tornar concreta a doutrina da protecgdo integral, o ECA, retine um conjunto
de medidas governamentais, por meio de politicas publicas sociais para as criangas e os adolescentes,
vitimas de qualquer forma de violagdo de direitos. Entre tais medidas, preconiza a reconfiguragao de
institui¢des para criancas e adolescentes, afastados do ambiente familiar. O acolhimento institucional,
assim, tornou-se medida de protegdo, de carater excepcional e provisorio. E ao contrario da legislacdo

1 O microssistema ¢ o ambiente imediato (familia, institui¢o, igreja etc.) que se organiza partir de um padrio de atividades,
papeis e relagdes interpessoais, experienciados pelas pessoas, que interagem com as caracteristicas fisicas, sociais e simbolicas
desse ambiente. O mesossistema, por sua vez, refere-se ao conjunto de microssistemas (familia/institui¢do/igreja etc.) que uma
pessoa frequenta e as inter-relagdes estabelecidas entre eles. E o exossistema compreende ambientes em que a pessoa nao fre-
quenta ativamente, mas tém implicagdes sobre o desenvolvimento.
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menorista, com suas praticas de internagdo, exclusao e controle, o artigo 92 do ECA (Lei n. 8.069/90)
preconiza que os servigos de acolhimento devem adotar, entre outros principios, a preservagao dos
vinculos com a familia, promover a reintegracao familiar, participagdo na vida da comunidade local e
participagao das pessoas da comunidade no processo educativo. A privagao de liberdade, que antes era
uma pratica comum, caracterizando a comunidade como exossistema, deu lugar, entre outros, ao direito
fundamental a convivéncia familiar ¢ comunitaria.

Nesse sentido, com a Constituicao de 1988 e a promulgacdo do ECA, foram criadas as bases
para a reconfiguracdo do macrossistema até entdo vigente. Dessa forma, em 2006, foi aprovado o Plano
Nacional de Promogao, Prote¢do ¢ Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar
e Comunitaria (MDS, 2006), que entre seus eixos de atengao tem-se o plano de agdo de reordenamento
dos programas de acolhimento institucional, que se coloca dentro do novo paradigma na politica social
e deve ser incorporado por toda a rede de atendimento do pais.

Dentro desse panorama, em 2009, foram aprovadas as “Orientagdes Técnicas para os Servigos
de Acolhimento de Criangas e Adolescentes”, que trazem parametros de funcionamento e orientagdes
metodologicas para que os servigos de acolhimento possam cumprir com a fungao protetiva e de restabe-
lecimento de direitos, organizados em uma rede de protecdo que favorega o fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios (Lei n. 8.069/90). Destaca-se que as Orientagdes Técnicas (Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome [MDS], 2009) tém importancia historica e social, pois repre-
sentam um avango na politica de atendimento infantojuvenil, ao focalizar, especificamente, o trabalho
desenvolvido nos servicos de acolhimento, na perspectiva da protecao integral e da convivéncia familiar
e comunitaria de criangas e adolescentes.

O presente estudo mostra-se como grande desafio, no sentido de contribuir no ambito académico,
profissional e social. As pesquisas desenvolvidas a partir da tematica do acolhimento institucional, espe-
cialmente sobre a convivéncia comunitaria da populacdo atendida pelos servigos de acolhimento, até o
presente momento, nao focalizaram a publicacdo de ordem analitica das “Orientagdes Técnicas para os
Servigos de Acolhimento de Criangas e Adolescentes” (MDS, 2009). Nao sdo encontrados na literatura
sobre o tema, estudos que se debrucem sobre a reflexao critica dos aspectos conceituais e dos parame-
tros que estdo subjacentes ao referido documento. Nesse sentido, considera-se importante fornecer aos
operadores desses servigos reflexdes tedrico-criticas que possam subsidiar e fortalecer suas praticas, que
devem ser guiadas para a garantia de direitos e superag@o da cultura da institucionalizag@o. O presente
estudo, diante de tais consideragdes, tem como objetivo refletir sobre o direito a convivéncia comunitaria,
a partir da discussdo de como o documento “Orientagdes Técnicas para os Servicos de Acolhimento de
Criangas e Adolescentes” (MDS, 2009) aborda o tema.

METODO

Trata-se de uma pesquisa documental, com carater descritivo-exploratorio e abordagem quanti-qua-
litativa dos dados. Estes foram obtidos a partir da analise textual do contetido das “Orienta¢des Técnicas
para os Servigos de Acolhimento de Criancas e Adolescentes”. Trata-se de um documento elaborado,
em conjunto, pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) — atual Ministério
da Cidadania, Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA) e Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS), no sentido de orientar profissionais da area da protecdo social
especial de alta complexidade para criangas e adolescentes no Brasil.

O documento esta organizado em trés capitulos. O capitulo um traz uma sintese historica para
a compreensao do aprimoramento de atendimento infantojuvenil em servigos de acolhimento e reitera
os marcos regulatorios e normativos vigentes, apresentando os principios que devem respaldar o aten-
dimento de criangas e adolescentes em situacao de acolhimento. O capitulo dois trata das orientagdes
metodologicas, com diretrizes para a melhoria dos atendimentos nos servigos de acolhimento e, por fim,
o capitulo trés apresenta os parametros de funcionamento para as diferentes modalidades de servigos de
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acolhimento e a proposta de regionalizacdo da prestacdo desses servicos para garantir atendimento em
municipios de pequeno porte e a criangas e adolescentes ameacados de morte.

PROCEDIMENTOS

Embora o documento traga uma subsecao intitulada “Preservagdo e Fortalecimento da Convivéncia
Comunitaria”, ressalta-se que foi realizada a leitura completa e atenta das 168 paginas que compdoem o
documento, visando a identificagdo, sele¢do e reunido de trechos, ao longo do texto, que remetessem ao
tema convivéncia comunitaria para a analise proposta. Assim, foram separados 48 trechos, organizados
em uma tabela para a preparacao do corpus textual de analise.

A partir da utilizagdo do sofiware IRaMuTeQ (Interface de R pourles Analyses Multidimensionnelles
de Textes et de Questionnaires), como ferramenta auxiliar no processo de codificacdo dos elementos
trazidos por meio da coleta de dados (Mutombo, 2013), foi realizada a técnica da analise de conteudo
(Bardin, 2011), com base em procedimentos descritos em estudos anteriores (Fernandes, Montiel, Andrade,
Bartholomeu, Cecato, & Martinelli, 2015; Sousa, Queiroz, Oliveira, Moura, Batista, & Andrade, 2016).
Nesse sentido, os dados foram estruturados em categorias semanticas, que emergiram a partir do proces-
samento de dados, por meio do Grafo de Similitude, que mostrou a ligagdo entre as palavras do corpus
textual, sendo possivel inferir a estrutura de construgao do texto, bem como sobre temas importantes
para discussao e Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD), na qual os segmentos de textos e seus
vocabularios foram relacionados, de modo a formar um esquema hierarquico de classes de vocabularios,
sendo possivel inferir o conteudo do corpus, nomear as classes e compreender grupos de discursos/ideias.

Ressalta-se que o processamento feito pelo software IRaMuTeQ propicia uma abordagem quan-
ti-qualitativa dos dados, uma vez que o contetido do documento analisado foi processado a partir da
frequéncia e do método estatistico de Qui-Quadrado (Silva & Enumo, 2017). Além disso, as classes
foram discutidas a partir da ordem dos subcorpus formados (A, B e C).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Por meio do processamento por Grafo de Similitude, foi possivel identificar as ocorréncias entre
as palavras e a indicacao da conexidade entre elas, verificada por meio da espessura dos troncos que as
ligam, o que auxilia na identifica¢do do conteudo de um corpus textual. Observa-se que ha quatro palavras
(Figura 1) que mais se destacaram no texto: familiar, familia, comunidade, comunitario com 43, 42, 39, 37
mengdes respectivamente. Delas, se ramificam outras que apresentam expressao significativa: atividade,
vinculo, adolescente, convivio, crianga, com 24, 23, 23, 18, 16 mengoes respectivamente.
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Figura 1. Processamento por Grafo de Similitude.
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De acordo com a Figura 1, as palavras se agrupam em torno de quatro eixos organizadores (familiar,
familia, comunidade, comunitario) no Grafo de Similitude. No extremo superior do Grafo, destacam-se
as palavras crianca e adolescente, fortemente ligadas, o que se justifica pelo fato de o documento ser um
dos norteadores da pratica profissional nos servigos de acolhimento de criangas e adolescentes.

o presente documento visa estabelecer parametros de funcionamento e oferecer orien-
tagdes metodologicas para que os servigos de acolhimento de criangas e adolescentes
possam cumprir sua fungdo protetiva e de restabelecimento de direitos, compondo uma
rede de protecdo que favorega o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.
(Orientagoes Técnicas, MDS, 2009, p. 23)

Os eixos familiar e comunitario ligam-se expressivamente na representacdo grafica apresentada
pela Figura 1. Evidencia-se, assim, a compreensao da convivéncia familiar € comunitaria como direito
fundamental e sua relevancia para o desenvolvimento da crianga e do adolescente. Focaliza-se a familia
e a comunidade como contextos importantes para estabelecimentos de vinculos.

a convivéncia familiar e comunitaria ¢ um direito fundamental e deve pautar as politicas
publicas voltadas para promocdo e garantia de direitos de criancas ¢ adolescentes. O
tema ¢ prioritario para o Governo Federal, e pede envolvimento de todas as esferas
de governo ... e da sociedade civil, conselhos, dentre outros. (Orientagdes Técnicas,
MDS, 2009, p. 15)
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Todos os esforgos devem ser empreendidos para preservar e fortalecer vinculos familiares
e comunitarios das criangas e dos adolescentes atendidos em servigos de acolhimento.
Esses vinculos sao fundamentais, nessa etapa do desenvolvimento humano, para ofe-
recer-lhes condigdes para um desenvolvimento saudavel. (p. 26)

Verifica-se nos trechos acima a mudancga de perspectiva em torno da comunidade, que passa a
ser considerada como importante microssistema das criangas e adolescentes. As Orientacdes Técnicas
(MDS, 2009), portanto, chamam a atencao para que os servigos de acolhimento preservem e fortalegam
os vinculos familiares e comunitarios das criangas e dos adolescentes atendidos, o que vai de encontro
a perspectiva do isolamento praticado durante longos anos da historia da institucionalizag¢@o da infancia
e juventude brasileiras. E chamada a atengdo para a valorizacdo do papel da familia, das agdes locais e
das parcerias no desenvolvimento de atividades de promocao desse direito, vislumbrando mudangas no
contexto de funcionamento dos servigos de acolhimento (Rizzini & Rizzini, 2004).

Ressalta-se que a palavra convivio se liga ao eixo familiar, reforcando que o convivio familiar é
um direito fundamental, dentre outros, previsto na legislacdo nacional - ECA (Lei n. 8.069/90). O Plano
Nacional (MDS, 2006) reconhece e postula a familia como estrutura vital, lugar fundamental para a
humanizagdo e socializagdo da crianga e do adolescente.

O reconhecimento, na legislagdo vigente, do direito a convivéncia familiar ¢ comu-
nitaria, da excepcionalidade e provisoriedade do afastamento do convivio familiar e
dos principios que qualificam o atendimento nos servigos de acolhimento esta funda-
mentado, dentre outros aspectos, no proprio desenvolvimento cientifico e nas diversas
investigagdes que mostraram que um ambiente familiar saudavel ¢ o melhor lugar para
o desenvolvimento da crianga e do adolescente. (Orientagdes Técnicas, p. 19)

Do eixo comunitario, ainda, enraizam-se palavras (servico, local, rede, vinculo, fortalecimento)
que enfatizam algumas diretrizes a serem seguidas pelos servicos de acolhimento para a garantia do
direito a convivéncia comunitaria.

O acolhimento nao deve significar, ainda, privagdo do direito a convivéncia comunitaria.
Nesse sentido, o servigo de acolhimento, em parceria com a rede local e a comunidade,
devera empreender esfor¢os para favorecer a construg¢ao de vinculos significativos
entre criangas, adolescentes e comunidade. (Orientagdes Técnicas, MDS, 2009, p. 57)

No entanto, apesar de o trecho acima chamar a atengao para a importancia da convivéncia comu-
nitaria, a partir da articulagdo com a rede local e a comunidade, as palavras que se conectam ao eixo
familia (origem, encaminhamento, substituto, reintegragdo, ado¢do) enfatizam a importancia da familia
como ambiente ideal e privilegiado para o desenvolvimento integral das pessoas (MDS, 2006). Obser-
va-se, nesse sentido, que o direito a convivéncia comunitaria de criancas e adolescentes em acolhimento
institucional esta estreitamente ligado ao contexto da familia e, por isso, entre os principais objetivos
dos servicos de acolhimento tem-se a reintegragdo da crianca e do adolescente na familia de origem ou
encaminhamento a familia substituta.
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O Plano de Atendimento Individual e Familiar deve orientar as intervengdes a serem
desenvolvidas para o acompanhamento de cada caso, devendo contemplar, dentre outras,
estratégias para: encaminhamento para adogao quando esgotadas as possibilidades de
retorno ao convivio familiar ... uma estratégia que pode ser empreendida também pelos
servigos de acolhimento, em parceria com Grupos de Apoio a Adogao ou similares, diz
respeito a busca ativa de familias para a adog@o de criancgas e adolescentes com perfil
de dificil colocagdo familiar. (Orientagdes Técnicas, MDS, 2009, p. 35)

Quando ... for detectada a necessidade do afastamento da crianga e do adolescente da
familia de origem ... os mesmos deverdo ser atendidos em servigos que oferegam cui-
dados e condigdes favoraveis ao seu desenvolvimento saudavel, devendo-se trabalhar
no sentido de viabilizar a reintegragao a familia de origem ou, na sua impossibilidade,
o encaminhamento para familia substituta. (p. 67)

Diante disso, de acordo com Katia Maciel (2018), ao lado da convivéncia familiar, tanto os legis-
ladores constituintes, quanto os estatutarios, estabeleceram o direito a convivéncia comunitaria como
uma adicdo imperativa a convivéncia familiar, de modo que apenas com a presenga de ambas a pessoa
em processo de formagdo tera desenvolvimento positivo e saudavel. E quanto ao extremo inferior do
Grafo, o imperativo continua evidenciado entre o eixo comunidade em conexidade com o eixo familia.
Ao eixo comunidade, ligam-se palavras (pessoa, atividade, escola, autonomia, desenvolvimento) com
significados importantes para o desenvolvimento de criangas e adolescentes em acolhimento institucional,
como a autonomia e a participagdo em atividades comunitarias, onde a escola aparece como importante
microssistema de promoc¢ao do desenvolvimento.

Devem ser planejadas a¢des que favoregam a interagdo das criangas e dos adolescentes
entre si ¢ com o0s contextos nos quais frequentam, como a escola, a comunidade, e as
institui¢des religiosas. O desenvolvimento da autonomia deve levar em consideragao,
ainda, a cultura de origem da crian¢a e do adolescente e fortalecer a elaboragdo de pro-
jetos de vida individuais e o desenvolvimento saudavel, inclusive apds o desligamento
¢ a entrada na vida adulta. (MDS, p. 29)

E importante, ainda, promover a inclusio de criangas e adolescentes ... nas atividades
propostas pelo Programa Mais Educagio, em agdes complementares a escola, agdes
comunitarias, arte ¢ educacdo, esporte e educagio e de atendimento individualizado
a cada aluno. (p. 48)

No que concerne a CHD, o corpus geral foi constituido por 48 textos, separados em 96 segmentos
de texto (ST), com aproveitamento 90 STs (93,75%)? O conteudo analisado foi categorizado em quatro
classes, que foram divididas em trés ramificagdes (A, B e C) do corpus total em analise. O subcorpus

2 Para que a o material seja consistente para a analise, os manuais indicam que a retencdo de segmentos de texto
aproveitados seja de no minimo de 70%.
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A ¢é composto pela Classe 4 (Centralidade na Familia), com 28 ST (31,1%); o subcorpus B contém os
textos correspondentes a Classe 3 (Dispositivos Comunitarios), com 24 ST (26,7%) e o subcorpus C ¢
referente as Classes 2 (Intera¢do com a Comunidade), com 19 ST (21,1%) e 1 (Principios Norteadores),
com 19 ST (21,1%). O dendrograma (Figura 2) apresenta a lista de palavras componentes de cada classe,
com respectiva frequéncia (f) e a indicagao da associacao do qui-quadrado (X > 3,80) das palavras em
maior afinidade com a classe e nivel de significancia dessa associagdo pelo p-valor.

Figura 2. Dendrograma Representativo das Classes, Frequéncia, Associagdo e Nivel de Significancia
das Palavras com a Classe.

Corpus do Texto
96 ST - Aproveitamento 93,73%

Subcorpus A
Subcorpus B
Subcarpus C
Classed Classe 3 Classe 2 Classe |
Centralidade na Familia Dispositivos Comunitarios || Interagdo coma Comunidade Principios Norteadores
28 ST-31.1% 245T-267% 198T-21,1% 19 8T-21,1%

Palavra T X Palowra | J | X Palavra f] X Palavra f]x
Famiia® | 21| 31,75 || Auvidade' | 14| 27,23 | Local' 9 | 3737 ™ Comunitao® | 15 | 19,19
Adogio® 10| 2401 Escola* | 10] 22, Crianga® | 11 | 3948 = ooandar | 7 | 16,15
Substituto® | 9 | 182 Lazer' | 7 | 2087 || Adolescente® | 12 | 1934 Socal™ T | 1202
Reintegragio™ | 10| 1488 || Espome” | 6 | 17,68 || Equp MBI RE N vyt oy e RETES)
Extenso™ | 5 | 11,72 Saade* | T T436 Senigo™ | 7 | 1LY e ey
Colocagao™* | 6 | 10,36 || Cultura™* | 5 | 14,6 || Utllizagio®™** | 3 | 41 = ’
Retomo™ | 4| 927 || Religoso™ | 4 [ 1151 || Aticulagaors* | 3 | 4g1 || Ambiente’™” | 4 | $01
Esgotado™* | 4 | 927 Colega™ | 4 | 1151 Acesor™ [ 4 | 44 || Vincuo 9 | 1718
Busca® | 4| 927 || Publco™ | 4 | 1151 Usuano®™* |2 [ 387 || Agdo™™ | 4 | %
Apoio™ | 5| 818 || Cutwal® | 4 | 1151 Aspecto™* | 7 | 387 | lImportante®** | 4 | 592
Ongem™™ | 7| 794 || Esportivo™® | 3 | 853 || Objetvo™® | 3 | 387 | Incusio®** | 3 [ 431
Sigificaivo™™* | 6 | 1,89 || Educagio™™* | 5 | 5,77 || Moradia®** | 2 | 387 || Repiblica*** | 2 | 387
Possbilidade*** | 6 | 7,80 || Institwigio**® | 4 | 426 || Imstitucional***| 2 | 387 | Saudavel*** | 2 [ 387
Perfir** 3| 687 || Interagio*** | 3 | 50 || Disponivel™* | 2 | 387 | Protegio™** | 2 | 387
Dificl®** | 3 | 687 || Autonomia®**]| 5[ 427 Processo*** | 2 | 387
Ativo*** 1] 687 Previsio®** 2 | 387
Pessoa*** 6] 438

Nota: *p < 0,0001 **p < 0,01 ***p < 0,05

A Classe 4 trata do contexto familiar como microssistema central de aten¢do para a garantia da
convivéncia comunitaria e provisoriedade do servico. As principais palavras relacionadas a esta classe
foram: familia, adogao, substituto, reintegracao, extenso, colocagao, retorno, esgotado, dentre outras. Os
trechos, a seguir, ilustram seu contetido.

esfor¢os devem ser empreendidos para viabilizar, no menor tempo possivel, o retorno
seguro ao convivio familiar, prioritariamente na familia de origem e, excepcionalmente,
em familia substituta (adocdo, guarda e tutela), conforme Capitulo III, Se¢ao III do

ECA. (MDS, 2009, p. 25)
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a preparagao para o retorno devera incluir uma crescente participagao da familia na
vida da crianca e do adolescente ... Nesse momento ¢ importante, ainda, que sejam
fortalecidas as redes sociais de apoio da familia, fundamentais para o exercicio de seu
papel de cuidadora. (MDS, 2009, p. 42)

Por muito tempo, criangas, adolescentes e suas familias foram alvos de politicas fundamentadas
na doutrina da situagdo irregular e viveram a margem da sociedade por sua condi¢ao de pobreza. Estas
criangas e adolescentes carregaram consigo, e ainda carregam, a imagem de abandonados, infratores e
perigosos em potencial. No entanto, a partir do estabelecimento de uma nova doutrina, a da protecao
integral, documentos nacionais foram constituidos, como forma de pautar as praticas profissionais dentro
da logica da assisténcia social como politica publica. Nesse sentido, em 1988, constituiu-se a convivéncia
familiar e comunitaria como direito fundamental, sendo considerada pelo ECA (Lei n. 8.069/90), em seu
artigo 19, estratégia de superacgao da cultura da institucionalizagdo e de valorizacdo da familia.

O Plano Nacional chama a atengao para a flexibilidade que se deve ter no entendimento do que ¢ a
instituicao familiar. Trata-se de desmistificar a idealizagdo de determinada estrutura familiar como natural
e reconhecer a diversidade das organizagdes familiares no contexto historico, social e cultural, no sentido
de suplantar a énfase na estrutura da familia e considera-la nos seus diversos arranjos (MDS, 2009) e em
sua funcionalidade (Bronfenbrenner, 2011) na protecao e socializagdo dos filhos. Observa-se, entdo, que
embora as Orientagdes Técnicas sejam direcionadas aos servigos de acolhimento, o foco ndo mais recai
sobre a institucionaliza¢do, em termos de uma politica com vistas a higienizagao, controle e segregacao,
mas sobre o trabalho de fortalecimento do sistema familiar para o cuidado continuado de seus filhos.

Os servigos de acolhimento, assim, tém o compromisso pelo resgate e fortalecimento dos vincu-
los entre criangas, adolescentes e suas familias, bem como pelo limite de tempo para sua concretizagdo
(Silva & Arpini, 2013) e caso nao seja possivel a reintegracdo para a familia de origem ou extensa, que
o empenho seja na colocacdo em familia substituta. Segundo as autoras, tal medida parece se constituir
em uma das agdes importantes para a efetivagdo dos principios da brevidade e da excepcionalidade que
devem caracterizar os servi¢os de acolhimento. Para tanto, ¢ fundamental fortalecer o mesossistema
familia/servico de acolhimento, em que a relag@o entre os familiares e os profissionais deve ser pautada
no fortalecimento dos vinculos rompidos. Desta forma, ¢ necessario uma atuagdo proxima, empatica e
respeitosa entre os envolvidos (Biasoli-Alves, 2005; Fonseca & Koller, 2018).

Entende-se, porém, ser importante que a equipe técnica dos servigos de acolhimento e o6rgaos
gestores tenham cuidado na interpretagdo das diretrizes apontadas pelas Orienta¢des Técnicas. Pois, na
urgéncia de se cumprir com as ac¢des estabelecidas e devido a relagdo imperativa entre os termos familiar
e comunitario (Maciel, 2018), pode-se incorrer em processos de reintegracao familiar inadequados e mal
sucedidos, conforme apontam os resultados da pesquisa realizada por Siqueira, Massignan e Dell’ Aglio
(2011), que identificaram auséncia de avaliagao prévia da situagao e a falta de acompanhamento sistema-
tico no periodo de reintegrag@o. Os resultados do estudo realizado por Maria Aparecida Penso e Patricia
Moraes (2016) evidenciaram a falta de rabalho integrado em rede entre Conselho Tutelar, Centro de
Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social -
CREAS, que pareceram trabalhar de forma isolada e desarticulada. Diante disso, as Orienta¢des Técnicas
recomendam a elaboracdo do Estudo Diagnostico, conforme o extrato a seguir.

Nessa perspectiva, recomenda-se que o estudo diagnostico contemple ... mapeamento dos
vinculos significativos na familia extensa e analise da rede social de apoio da crianga ou
adolescente e de sua familia ... investimento nas possibilidades de reintegragao familiar:
fortalecimento dos vinculos familiares e das redes sociais de apoio; acompanhamento
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da familia, em parceria com a rede, visando a superacdo dos motivos que levaram ao
acolhimento. (Orientagdes Técnicas, MDS, 2009, pp. 31-35)

A partir do Estudo Diagnostico, o trabalho deve ser realizado no sentido de fortalecer os vinculos
familiares e as redes sociais de apoio da crianga/adolescente, em parceria com a rede (Sistema de Justica,
CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, entre outros). O fortalecimento das redes sociais de apoio também
aparece como estratégia para aquelas criangas e adolescentes com “perfil de dificil colocagdo em familia
substituta”.

Nas situagdes em que se mostrar particularmente dificil garantir o direito a convivén-
cia familia ... de criangas e adolescentes com perfil de dificil colocagdo em familia
substituta, faz-se especialmente necessario o esfor¢o conjunto dos atores envolvidos
no sentido de buscar o fortalecimento da autonomia e das redes sociais de apoio das
criangas e adolescentes que aguardam adogdo, e perseverar no desenvolvimento de
estratégias para a busca ativa de familias para seu acolhimento. (Orientagdes Técnicas,
MDS, 2009, p. 26)

O perfil de criangas/adolescentes com dificuldades de serem adotados relaciona-se, geralmente, a
idade (as criangas menores de dois anos tem mais chances), cor da pele, sexo e condi¢des de saude fisica
e mental (Vargas,1998). Identifica-se, aqui, alguns valores sociais que sugerem elementos culturais, éticos
e politicos impeditivos da concretizacdo da Lei de Adogdo. Ou seja, a escolha de criangas/adolescentes a
serem adotadas esta permeada por elementos socioculturais e étnicos da nossa histéria (Queiroz & Brito,
2013). Isso contribui com um acolhimento institucional prolongado, de modo que o sonho de ter uma
familia fica distante. Trata-se, nesse ponto, de uma situacgdo critica e cara para a reflexdo da convivén-
cia comunitaria dessas criangas e adolescentes, pois, até aqui, tem-se discutido o tema da convivéncia
comunitaria de forma contigua e imperativa a convivéncia familiar, por meio de ag¢des que envolvam o
fortalecimento da rede social de apoio da familia (Silva & Arpini, 2013).

Porém, ¢ preciso refletir, sobretudo, a respeito de discursos e posturas que sustentam concepgdes
negativas sobre o abrigo institucional. Discursos estes que ainda consideram os servigos de acolhimento
como antigas e grandes instituigdes, lugares onde criangas e adolescentes perdem algo, que estdo aban-
donados e acordam todos os dias e esperam a mesma sorte dos que ja foram adotados (Rodrigues &
Hennigen, 2014). As autoras refletem que se as criangas e adolescentes forem pensados apenas pela otica
do abandono, perde-se de vista a reconsideracdo dos servigos de acolhimento como parte de uma politica
publica no contexto da protegdo integral.

Na pressa em reintegrar a crianga ou o adolescente em uma familia, esquece-se da convivéncia
comunitaria e sua poténcia em estabelecer outros lagos afetivos e de cuidado, os quais podem ser tecidos
entre os servigos de acolhimento e a comunidade imediata, como por exemplo, a vizinhanga dos servigos.
Os profissionais devem estar atentos para seus modos de pensar a institui¢do e o publico que atendem, ao
buscarem, a qualquer custo, efetivar o direito a convivéncia familiar e comunitaria de criangas e adoles-
centes apenas pelo viés da colocacdo em alguma familia, pois isso afeta as praticas exercidas (Rodrigues
& Hennigen, 2014).

Nesse sentido, a comunidade, nos termos de Bronfenbrenner (2016), que antes era exossistema
para os chamados menores em unidades de internagdo, pois viviam segregados desta, desponta como
possibilidade microssistémica para criangas e adolescentes em situacao de acolhimento. Assim, enquanto
se persevera na busca por familias que acolham criangas e adolescentes, deve-se buscar a autonomia e as
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redes sociais de apoio (participagdo na vida diaria da comunidade - vizinhanga, escola, espacos de lazer,
cursos profissionalizantes), no sentido de fortalecer o mesossistema comunidade/servigo de acolhimento.

A experiéncia do acolhimento, nestas situacdes, ndo deve ser marcada pela suspensio da vida,
da alegria, do encontro, das possibilidades de amizade, como se s6 pudessem ser garantidas pela via da
reintegragdo familiar. Os servigos de acolhimento, nesse sentido, devem encontrar sua identidade como
um lugar, onde viver também ¢ possivel, para além da espera e do sofrimento e podem ser pensados
como um lugar de boas lembrangas e de convivéncia para além dos muros institucionais (Rodrigues &
Hennigen, 2014).

Por sua vez, a Classe 3 aponta para a importancia da utilizagdo dos equipamentos disponiveis
na comunidade pelas criangas e adolescentes. As principais palavras que se relacionaram a esta classe
foram: atividade, escola, lazer, esporte, satde, cultura, interagao, dentre outras. O trecho a seguir ilustra
seu conteudo.

Sempre que possivel, deve-se procurar manter a crianga ou adolescente na mesma escola
em que estudava antes da aplicacdo da medida protetiva, de modo a evitar rompimentos
desnecessarios de vinculos de amizade e de pertencimento e modificagdes radicais
em sua rotina, além de prejuizos académicos. Do mesmo modo, deve ser propiciada a
participagdo em atividades de formagao, cultura, esporte e lazer, ofertadas pela escola.
(Orientagoes Técnicas, MDS, 2009, p. 48)

Observa-se que a escola aparece como importante microssistema de socializagdo e constitui dispo-
sitivo fundamental para assegurar o direito a convivéncia comunitaria de criangas e adolescentes. E com o
intuito de preservar os vinculos de amizade e pertencimento ja estabelecidos pelas criangas e adolescentes,
que precisam do servico de acolhimento como medida protetiva, orienta-se a manté-los na mesma escola
que frequentavam antes do acolhimento. No entanto, nem sempre ¢ possivel cumprir com essa diretriz,
sendo necessaria a transferéncia da crianga/adolescente para uma institui¢do de ensino mais proxima do
servico de acolhimento. Quando isso ocorre, ¢ fundamental que os servigos de acolhimento aproveitem
a proximidade para aperfeicoar a articulagdo que deve ser feita com a escola de forma sistematica.

E fundamental, assim, o acompanhamento sistematico do servi¢o de acolhimento (Calheiros &
Patricio, 2014), que deve estabelecer uma relagdo mesossistémica (Bronfenbrenner, 1996) integrada com
aescola, a partir de agdes de conscientizacao e sensibilizacdo dos profissionais da escola, para que atuem
como agentes facilitadores da inclusdo das criangas e adolescentes no contexto escolar. Tais agdes podem
ser materializadas, por meio de capacitagdes, com proposta de formagao continuada de profissionais da
educacdo basica e da rede de protecdo integral, onde o tema da crianca e do adolescente em acolhimento
pode ser um dos eixos de discussdo.

O Projeto Escola que Protege ¢ indicado pelas Orientagdes Técnicas (MDS, 2009) para organizar
“a formacao continuada de profissionais da educagdo basica e da Rede de Proteg¢do Integral frente as
situagoes de violéncias vivenciadas na escola e na sala de aula ... ¢ de um fluxo de encaminhamento das
situacdes de violéncia identificadas na escola junto a Rede de Protecdo Social” (p. 48). Contudo, ¢ de
fundamental importancia que os servigos de acolhimento sejam encorajados a organizar e ofertar aos
profissionais da rede de ensino capacitacdes e palestras, por exemplo, sobre a historia da institucionali-
zagdo de criangas e adolescentes no Brasil, de modo a desmistificar possiveis concepgdes negativas. E
juntos, escola e servigo de acolhimento, possam criar agdes de fortalecimento de vinculos entre criancas
adolescentes acolhidos e a comunidade escolar.

Em estudo realizado por Joyce Romeiro e Ligia Melchiori (2017) com trés adolescentes em situagdo
de acolhimento, a escola aparece como contexto, onde as jovens puderam expandir suas relagdes afetivas,
construindo novos vinculos, tanto com os colegas de sala, quanto com os profissionais. Os resultados
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ainda apontaram para a melhora das médias escolares das adolescentes. Esse resultado foi atribuido pelas
autoras, devido ao acompanhamento da vida escolar pela equipe do servigo de acolhimento.

As relagdes mesossistémicas, conforme postuladas por Bronfenbrenner (1996), compdem as inter-
-relagdes entre os ambientes, ou seja, atenta-se para as interconexoes entre os servigos de acolhimento
e a comunidade, por exemplo. Observa-se, assim, a necessidade de os profissionais se empenharem no
fortalecimento do mesossistema servigo de acolhimento/escola, de forma a promover as interconexdes:
Participacdo Multiambiente - participagdo de atividades em mais de um ambiente; Ligacao Indireta - quando
existe um vinculo intermediario, por meio de alguém que interconecta os ambientes; e Comunicagdo
¢ Conhecimento Interambiente - mensagens e informagdes transmitidas de uma ambiente para o outro
(Bronfenbrenner, 1996). Outra diretriz importante abordada pelas Orientagdes Técnicas, diz respeito ao
acesso das criancgas e acolhidos aos servigos socioassistenciais, disponiveis na comunidade.

Para evitar prejuizo ao convivio com a comunidade, espagos publicos e institui¢des, 0s
servigos de acolhimento ndo deverdo concentrar em suas dependéncias equipamentos
destinados a oferta de servigos de outra natureza, como ... atendimento médico, odon-
tologico ... ndo deverdo concentrar espagos de lazer geralmente ndo disponibilizados
em unidades residenciais, como quadras ... A crianga ¢ o adolescente devem participar
da vida diaria da comunidade e ter a oportunidade de construir lagos de afetividade
significativos com a mesma. Deve-se propiciar sua participagao nas festividades ... da
comunidade, além da utilizagdo da rede socioassistencial, de educagdo, saude, cultura,
esporte e lazer disponiveis na rede publica ou comunitaria. (Orientagdes Técnicas,
MDS, 2009, p. 57)

De acordo com Enid Silva (2004), no periodo vigente da doutrina da situagao irregular, as insti-
tuicdes (orfanatos, internatos, asilos, reformatorios) previam a realizagdo, nos seus interiores, de quase
todas as atividades atinentes a vida das criangas ¢ dos adolescentes internados: consultorios médicos e
odontoldgicos, enfermarias, salas de aula, capelas, ginasios esportivos. Porém, o ECA (Lei n. 8.069/90),
na vigéncia da prote¢ao integral, elenca como direitos fundamentais para o desenvolvimento de todas as
criangas e adolescentes, independentemente da situagdo que se encontram, o direito a educagao, a cultura,
a saude, ao esporte ¢ ao lazer.

No acesso a atividades culturais, esportivas e de lazer deve-se observar o interesse, as
habilidades e grau de desenvolvimento da crianga e do adolescente. Sendo possivel,
deve-se propiciar que esse acesso nao seja realizado sempre de modo coletivo, ou seja,
com varias criangas ¢ adolescentes do servico frequentando as mesmas atividades nos
mesmos horarios, a fim de favorecer também a interacdo com outras criangas/adoles-
centes da comunidade. (Orienta¢des Técnicas, MDS, 2009, p. 57)

Os profissionais tém a missao de garantir a convivéncia comunitaria, de modo a reconhecer o inte-
resse, habilidades e individualidade das criangas e adolescentes e, assim, evitar que o acesso as atividades
culturais, esportivas e de lazer sejam realizadas sempre coletivamente. Ivy Almeida, Nivea Machara e
Maria Clotilde Rossetti-Ferreira (2011) enfatizam a importancia de estimular a relagdo das criangas/ado-
lescentes com a comunidade de maneira mais personalizada e significativa para cada acolhido, para evitar
a formacao do grupo dos abrigados, devido criangas/adolescentes da mesma instituicdo frequentarem
0s mesmos espagos da comunidade e no mesmo horario. A¢des como esta contribuem para a formagao
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de concepgdes mais positivas acerca de criangas e adolescentes em situagdo de acolhimento e materia-
lizam as condigdes macrossistémicas da doutrina da protecdo integral. Pois, conforme Bronfenbrenner
(1996), operacionalmente, o macrossistema se manifesta nas continuidades reveladas nos microssistemas,
mesossistemas e exossistemas.

O direito a convivéncia comunitaria, no documento em analise, pode ser também discutido na
esteira do direito a liberdade, preconizado no ECA (Lei n. 8.069/90), em seu artigo 16. O inciso [ expde o
direito de ir, vir e estar nos logradouros publicos e espagos comunitarios, ressalvadas as restrigdes legais.
O trecho a seguir aponta para esse pressuposto.

Na frequéncia a atividades realizadas na comunidade ... considerar-se-a o estimulo
gradativo a autonomia. Nesse sentido, ndo devem ser impostas restrigdes injustificaveis
a liberdade e conduta, em comparagdo com criangas ¢ adolescentes da mesma idade
e comunidade ... Para ampliar a iniciativa, autonomia e o senso de responsabilidade ¢
importante que as criangas ¢ adolescentes acolhidos possam participar, ainda, de ati-
vidades rotineiras como ir a padaria ou ao supermercado, recebendo instrugdes sobre
como lidar com o dinheiro (Orientagdes Técnicas, MDS, 2009, p. 60)

Utilizar os servigos disponiveis na comunidade pode minimizar os efeitos da institucionalizagao,
uma vez que as criangas e os adolescentes acolhidos, ao entrarem em contato com o mundo exterior a
institui¢ao (Siqueira, 2012) podem desenvolver a autonomia, tdo importante para os jovens em processo
de desligamento institucional. Observa-se que o exercicio da convivéncia comunitaria deve ser propiciado
de modo que as criangas e os adolescentes sejam encorajados a realizar pequenas atividades de rotina,
como ir a supermercados ou padarias, proximos aos servi¢os, sem a utilizacdo do automovel particular
do servi¢o, bem como solicitar a ajuda dos vizinhos em situagdes de emergéncia, como estratégia para
estreitar lagos e diminuir a distancia entre a comunidade e os acolhidos.

A Classe 2 contempla as ac¢des de fortalecimento dos vinculos sociais por meio do estimulo a
socializag@o e desenvolvimento de vinculos significativos. As principais palavras que se relacionaram a
esta classe foram: local, crianga, adolescente, equipamento, servigo, utilizagao, articulagdo, dentre outras.
O trecho que segue ilustra o seu contetdo.

A crianga e o adolescente devem participar da vida didria da comunidade e ter a opor-
tunidade de construir lagos de afetividade significativos com a mesma ... essas medidas
tém como objetivo propiciar o desenvolvimento da autonomia e da socializagdo dos
mesmos. O acesso aos servicos na rede local tem como objetivo, ainda, inserir a crianga
¢ o adolescente em atividades que possam continuar a frequentar apds a reintegragao
familiar. (pp. 57-58)

O trecho aponta para a reflexdo sobre a importancia da intera¢ao das criangas e adolescentes com
a comunidade. O ECA (Lei n. 8.069/90) propde, dessa forma, a participagdo social, onde os acolhidos
participem e integrem a vida comunitaria e ampliem a rede de vinculos e prote¢ao (Gulassa, 2010).
Contudo, os resultados do estudo realizado por Adriane Negrdo e Elizabeth Constantino (2011) em uma
institui¢ao evidenciaram que 70% dos acolhidos ndo recebiam visitas de pessoas da comunidade e dos
30% que recebiam, era de pessoas, familias, geralmente, da mesma orientagdo religiosa da institui¢ao.
Algumas dessas familias se tornavam “familias de apoio”; 86,7% das criancas e adolescentes nao reali-
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zavam visita as pessoas da comunidade e os 13,3% restantes visitavam as chamadas “familias de apoio”,
que os recebiam em suas casas.

Observa-se, conforme a pesquisa acima, que os aspectos da convivéncia comunitaria se restringiam
a presenca de membros das igrejas parceiras no espago da institui¢do, mas ndo havia critérios definidos
para orientar o estabelecimento dessa relagao e clareza nos objetivos das acdes e atividades desenvolvi-
das. E, considerando que algumas dessas familias podiam se tornar referéncia importante para criancas e
adolescentes, seria fundamental que esses contatos fossem orientados com parametros claros para evitar
expectativas de ambas as partes que ndo pudessem se concretizar (Negrao & Constantino, 2011).

As Orientacdes Técnicas (MDS, 2009) chamam a aten¢o, nesse sentido, para o cuidado que se
deve ter na promogao do contato entre criangas ¢ adolescentes e as pessoas da comunidade. A frequéncia
das mesmas nas dependéncias do servi¢o de acolhimento deve ter a devida preparagdo, no sentido de
assegurar que as criangas e adolescentes sejam beneficiados e nao sejam expostos a vinculos superficiais,
que ndo contribuam para o seu desenvolvimento. Desse modo, Programas de Apadrinhamento Afetivo,
ou similares, para serem estabelecidos, precisam dispor de metodologia com previsdo de cadastramento,
selecdo, preparacao e acompanhamento das pessoas interessadas e das criangas e adolescentes por uma
equipe interprofissional, articulada com a Justica da Infancia e Juventude e Ministério Publico.

Veja-se que a interacdo entre as criangas e os adolescentes acolhidos com pessoas da comunidade,
seja a de origem ou a local, ainda se mostra como grande desafio para os servigos de acolhimento (Cons-
tantino, Assis, & Mesquita, 2013; Siqueira, Betts, & Dell’Aglio, 2006). No entanto, os profissionais
podem criar estratégias para fomentar a convivéncia comunitdria: criar atividades em conjunto com a
escola, desenvolver formas de convivéncia com os vizinhos (participagdo destes em atividades cotidia-
nas ¢ comemorativas da institui¢do, como aniversario, sessao de filmes, sob os cuidados dos educadores
e vice-versa). Caso contrario, Siqueira et al. (2006) advertem que a falta de interacdo com pessoas de
outros microssistemas pode reforcar os aspectos que estigmatizam adolescente e criancas acolhidos
institucionalmente.

Finalmente, a Classe 1 apresenta alguns principios que devem nortear o trabalho nos servicos de
acolhimento no que tange ao direito a convivéncia comunitaria. As principais palavras que se relacionaram
a esta classe foram: convivéncia, comunitario, social, inclusdo, vinculo, fundamental, a¢cdo. Destacam-se,
aqui, trés principios, o primeiro aponta para a excepcionalidade do acolhimento institucional. Trata-se de
medida protetiva integral e especial, com carater excepcional e provisorio, estabelecida pelo ECA (Lei
n. 8.069/90) em seu artigo 101, a sétima a ser considerada. Os trechos, a seguir, aludem a esse contetdo.

Para que este principio possa ser aplicado, ¢ importante que se promova o fortaleci-
mento, a emancipagao ¢ a inclusdo social das familias, por meio do acesso as politicas
publicas e as agdes comunitarias. (Orientagdes Técnicas, MDS, 2009, p. 24)

Salvo nos casos em que o afastamento de sua comunidade de origem for essencial ...
deve-se evitar que a inclusdo em um servigo de acolhimento resulte no rompimento
ou na fragilizagdo dos vinculos comunitarios e de pertencimento preexistentes. (p. 32)

Para que a excepcionalidade possa ser efetivada e garantir o direito a convivéncia comunitaria
da crianga e do adolescente no contexto familiar, as Orientagdes Técnicas preconizam o acesso das
familias as politicas publicas e agdes comunitarias. Nesse sentido, a atuagcdo do CRAS de referéncia do
territorio de moradia da familia se faz necessaria, uma vez que este ¢ considerado “a porta de entrada”
na protecio social basica. E responséavel pela execucio do Programa de Atendimento Integral 4 Familia
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(PAIF), que deve enfocar, especialmente, a familia e os vinculos comunitarios no seu desenvolvimento
(Neves, 2014). Dessa forma, o documento de Orientagdes Técnicas, conforme discutido na Classe 1,
orienta os operadores competentes no esforco a ser empreendido para manter a crianga e o adolescente
no convivio familiar (nuclear ou extensa, em seus diversos arranjos). E, caso o acolhimento institucional
seja necessario, este deve ter como pressuposto o fortalecimento dos vinculos familiares € comunitarios
anteriores ao acolhimento e ndo a sua fragilizagao.

Outro ponto a ser discutido ¢ o das relagdes sociais, que configuram aspecto importante para o
desenvolvimento humano. A interacdo interpessoal favorece o desenvolvimento de potencialidades e
crescimento psicologico (Cruz, Cardoso, & Matos, 2018). Relacionar-se com outras pessoas, além do
microssistema familiar ou institucional, possibilita que as atividades de um individuo assumam um nivel
mais elevado de complexidade. E na medida em que o mundo fenomenologico se amplia, as criangas
e os adolescentes serdo capazes de participar ativamente do ambiente, de modifica-lo e aumentar sua
estrutura e contetido (Bronfenbrenner, 1996). O trecho que segue, assim, aponta para o segundo principio,
o da inclusao social.

A articulagdo dos servicos de acolhimento com o sistema educacional é fundamental,
pois a escola constitui importante instrumento para assegurar o direito a convivéncia
comunitaria de criangas e adolescentes. Essa articulagdo pode ser feita por meio da
elaboragdo conjunta de protocolo de agdo entre o 6rgdo gestor da assisténcia social
e da educagdo, garantindo a permanente comunicagao entre os servigos, € 0 acesso
das criangas, adolescentes acolhidos e seus familiares a rede de local de Educacéo.
(Orientagdes Técnicas, MDS, 2009, pp. 47-48)

As Orientagdes Técnicas, conforme discutido na Classe 3, apontam a escola como importante
instrumento de efetivagdo do direito a convivéncia comunitaria de criangas e adolescentes, portanto, de
inclusdo social. Contudo, ¢ fundamental ratificar, a partir da discussao realizada por Cruz, Cardoso ¢
Matos (2018), que ampliam a reflexdo sobre o direito a convivéncia comunitaria e consideram, além da
familia, da escola e da comunidade de origem, a comunidade ao redor dos espagos de acolhimento, pois
muitas criangas ¢ adolescentes, com dificil perspectiva de retorno a familia ou adogao, passam longo
periodo no acolhimento institucional.

Ao direcionar o foco sobre adolescentes com dificeis possibilidades de reintegragdo familiar e
colocacao em familia substituta, as Orientagdes Técnicas chamam a atencdo para o terceiro principio, 0
do fortalecimento de vinculos, que pode ser compreendido como principio transversal que perpassa todas
as acdes do fazer profissional no servi¢o de acolhimento, sejam ac¢des voltadas a convivéncia familiar e
comunitaria, bem como as relagoes estabelecidas entre técnicos, educadores ¢ acolhidos. Os trechos a
seguir abordam o tema, considerando os adolescentes com dificeis possibilidades de reintegracdo familiar
ou “colocagdo em familia substituta”.

Atengao especial deve ser dada aos adolescentes atendidos em servigos de acolhimento,
sobretudo aqueles cujas possibilidades de reintegracao a familia de origem foram
esgotadas e tém reduzidas possibilidades de colocagdo em familia substituta ... Para
estes casos, o PPP deve prever metodologia voltada a construcao e fortalecimento de
vinculos comunitarios significativos, a amplia¢ao do acesso a educacgao, a qualificacdo
profissional. (Orienta¢des Técnicas, MDS, 2009, p. 60)
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O apoio técnico também ¢ essencial na organizagdo de espagos de escuta e construcao
de solugdes coletivas por parte dos(as) jovens para as questdoes que lhes sdo pro-
prias, na construgdo de projetos de vida, no incentivo ao estabelecimento de vinculos
comunitarios fortes e na participagdo nas instancias de controle social e espagos de
participagao social. (p. 94)

A partir dos excetos “fortalecimento de vinculos comunitarios significativos” e “estabelecimento
de vinculos comunitarios fortes”, o documento em tela elenca algumas estratégias para favorecer a convi-
véncia comunitaria dos adolescentes com o perfil apresentado. Ha de se abrir as portas para a convivéncia
tanto dos adolescentes com o exterior da instituicdo, quanto da comunidade (colegas da escola, pessoas
da vizinhanga) no interior do servigo, conforme discutido na Classe 2.

Dessa forma, ao investirem em encontros geradores de afetos, potencializadores da a¢@o, no ambito
da convivéncia, os profissionais dos servigos de acolhimento estardo suplantando o antigo paradigma
das relagdes sociais, que geraram dependéncia, subordinagdo ou submissdo (Torres & Gouveia, 2017) e
possibilitardo o estabelecimento de vinculos entre os adolescentes e pessoas da comunidade. Por outro
lado, ¢ fundamental estar atento para encontros que despotencializam a agao, pois as diferengas entre as
pessoas compdem a convivéncia, mas podem gerar submissao/subordinagdo, constrangimentos, sofri-
mento, que reduzem a capacidade de agir do jovem. E como consequéncia, “eles aprendem a se ‘embotar’
em convivéncias discriminadoras, que reduzem sua capacidade de expandir a vida e formular projetos
pessoais e coletivos” (Torres & Gouveia, 2017, p. 23). Por isso, no estimulo a convivéncia comunitaria
desses adolescentes, ¢ importante elaborar estratégias para que as diferengas nao sejam vividas como
desigualdade, produzindo sofrimento ético-politico, conforme as autoras citadas.

Ressalta-se, ainda, que apesar de o termo comunitario ser apresentado pelas Orientagdes Técnicas
como imperativo do termo familiar (convivéncia familiar e comunitaria), conforme ja discutido, é neces-
sario diferencia-los. A atuagdo orientada para os vinculos familiares pressupde dimensdo psicossocial,
que pode incluir intervengao terapéutica. Ja os vinculos sociais € comunitarios requerem metodologia
voltada mais para o coletivo e menos intrafamiliar (Bronzo, 2012 citada em MDS, 2017).

Com efeito, o documento de Orientagcdes Técnicas se mostra como importante instrumento de
leitura e apropriagdo, obrigatorio para todos os que se ocupam do cuidado de criangas e adolescentes
em situacdo de acolhimento institucional. A concepcao de convivéncia comunitdria envolve o combate a
processos de segregacao, isolamento e confinamento, que contribuem para a exclusao e estigmatizacao
das criangas e adolescentes. Contudo, € necessario que os profissionais que se ocupam do atendimento e
acompanhamento desse ptblico problematizem o imperativo entre o familiar e o comunitario. A perspectiva
¢, portanto, a da inclusdo, da participagdo da vida diaria da comunidade e vice-versa. A intersubjetividade
humana, conforme Cruz, Cardoso ¢ Matos (2018), se constitui na convivéncia com as pessoas, a partir
de grupos de pertencimento (familiares, escolares, profissionais, de amizade), tdo importantes para as
trajetorias de si.

CONSIDERACOES FINAIS

A convivéncia comunitaria foi apresentada, a partir da analise de quatro classes de discussdo. A
classe “Centralidade na Familia” trouxe o contexto familiar como primordial para o desenvolvimento da
pessoa e € para o trabalho de fortalecimento da familia que os servigos de acolhimento devem se debrugar.
No entanto, ¢ preciso problematizar a convivéncia comunitdria, uma vez que esta ¢ considerada contigua
e imperativa a convivéncia familiar, de modo que o trabalho profissional tome a convivéncia comunitaria
em toda sua poténcia, promovendo o estabelecimento de outros lagos afetivos e de cuidado, que podem
ser tecidos entre os servigos de acolhimento e a comunidade imediata (a vizinhanga dos servigos, por
exemplo).
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Na classe “Dispositivos Comunitarios”, refletiu-se sobre a predigdo de que as criangas e os adolescen-
tes acessem os equipamentos disponiveis na comunidade. Aqui, chamou-se a atengao para o fortalecimento
do mesossistema servico de acolhimento/contexto escolar, de modo a promover as interconexdes: Par-
ticipacao Multiambiente; Ligagdo Indireta; e Comunicagdo e Conhecimento Interambiente. Além disso,
o fortalecimento mesossistémico se da também entre o servigo de acolhimento e os demais dispositivos
(unidades de saude, igrejas, entre outros), que devem ser acessados pelos acolhidos. Quanto a classe
“Interagao com a Comunidade”, foi refletida a importancia de os servi¢os de acolhimento possibilitarem
que as criangas e os adolescentes se relacionem com adultos, criangas e adolescentes da comunidade (os
vizinhos, colegas da escola). A interacdo com a comunidade é favorecida, quando o servigo de acolhimento
se localiza em areas residenciais e acompanha a estrutura arquitetonica das outras casas da vizinhanga.
Por sua vez, a classe*Principios Norteadores” fecha a discussao dos resultados, refor¢ando trés principios:
(a) da excepcionalidade, (b) da inclusdo social e (c) do fortalecimento de vinculos.

No que tange as limitagdes encontradas na elaboragao do estudo, o corpus textual de analise, por ser
extenso e por ter tido 93,75% de aproveitamento dos seguimentos de textos selecionados para a analise,
dificultou a escolha dos trechos representativos de cada classe, uma vez que nao foi possivel a utilizagdo
de todos os seguimentos selecionados, pois se corria o risco de perder a linha de raciocinio na discussao,
tornando-se incoerente com o objetivo proposto. Além disso, houve dificuldade em encontrar estudos
especificos sobre o tema da convivéncia comunitaria em servicos de acolhimento, por se tratar de um tema
sempre discutido como acessorio ao tema da convivéncia familiar, sendo tomado de forma tangenciada.

Espera-se que este estudo possa clarificar o trabalho realizado por profissionais que se ocupam
do cuidado de criangas e adolescentes que por diversos fatores (negligéncia, abandono, violéncia, abuso
sexual, entre outros) precisaram ser afastados do convivio familiar e comunitario. Sao esses profissio-
nais que operacionalizam as agdes desenvolvidas no ambito do dispositivo publico, que € o servigo de
acolhimento. Os resultados, aqui apresentados, mostraram aspectos conceituais subjacentes ao tema da
convivéncia comunitaria no documento em tela, pautados no novo paradigma de atendimento a infancia
e juventude institucionalizadas, o da doutrina da protecdo integral.

No ambito da psicologia politica, tais resultados devem ser interpretados a partir de uma perspec-
tiva que reconhece que o direito a convivéncia comunitaria e a politica para sua operacionalizagdo ndo
se fazem sem a consideragdo de aspectos cognitivos, emocionais € comportamentais dos sujeitos envol-
vidos. E esta perspectiva esta apresentada nas Orientagdes Técnicas, tornando-se, por isso, importante
instrumento para reconfigurar e desconstruir um imaginario cristalizado por um contexto politico, social
e cultural, onde criangas e adolescentes eram objetos de tutela e ndo sujeitos de direitos, com prioridade
absoluta. Sugere-se que estudos atualizados sejam realizados, com o intuito de investigar de que maneira
os servigos de acolhimento tém trabalhado e garantido a convivéncia comunitaria de criangas e adoles-
centes, considerando as Orientagoes Técnicas (MDS, 2009).
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